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REVISTA MEXICANA DE INVESTIGACION ACTUARIAL APLICADA

Estimados Colegas:

Hemos cerrado un 2020 que fue sin duda un afo intenso y totalmente diferente, lleno de
incertidumbre y de muchisimos retos. Hoy le damos la bienvenida a un 2021 en el que, no solo
contindan los retos iniciados, sino viene el momento de consolidar toda esa resiliencia que
desarrollamos, asi como demostrar que supimos reinventarnos y que hemos cambiado.

Estamos seguros que en esta edicion de “Actuarios Trabajando” encontraran temas de gran
interés, lo que incluye articulos sumamente atractivos y de total actualidad como son la
probabilidad de contagio de la COVID-19 desde la perspectiva del concepto de micro muerte asi
como las afectaciones en México de la implementacion de la NIIF 17 a Solvencia Il, entre otros
temas. También podemos encontrar el analisis de la encuesta sobre intereses acutuariales 2020,
en donde vemos que nuestra profesion evoluciona cada dia y se adapta a las nuevas necesidades
de nuestra sociedad.

Como decia Alan Ducasse “Lo mejor que se puede compartir es el conocimiento” y por eso es
tan importante para nosotros seguir trabajando en impulsar este proyecto. Quiero hacer un
agradecimiento muy especial al Dr. José Daniel Lépez Barrientos y a todo el equipo que participa
en la elaboracion de esta revista, asi como a cada uno de los autores de los articulos, ya que
gracias a ellos este proyecto renacid y esta cobrando cada dia mas fuerza.

Estamos llevando a cabo todos los esfuerzos para lograr que "Actuarios Trabajando” sea un
referente dentro de la profesion, mediante la publicacidn de articulos actuales e inéditos. Cada
publicacién es un nuevo reto y conlleva una serie de compromisos, sin embargo los resultados
han sido sumamente satisfactorios.

Lean y compartan la revista y los invitamos a participar activamente, sometiendo sus
investigaciones y articulos para ser incluidos en futuras ediciones y de esta forma enriquecer su
contenido.

iNuestros mejores deseos para 2021!

Ana Maria Ramirez
Presidente del CONAC
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INSTITUTO DE ANALITICA
AVANZADA

El Instituto de Analitica Avanzada es parte
integrante de la Facultad de Ciencias Actuariales de
la Universidad Anahuac México, enfocado en apoyar
a las organizaciones mexicanas para aprovechar las
oportunidades que presenta la era digital,
extrayendo informacion accionable de la inmensa
cantidad de datos disponibles, tanto internos como
externos a la organizacidn, con el objetivo de
mejorar su desempeno.
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4%

A

Mision: Apoyar a las empresas e
instituciones a mejorar su competitividad,
eficiencia y capacidades mediante la
capacitacion, asesoramiento, desarrollo e
implantacion de soluciones en las areas de
analitica avanzada, modelos predictivos y
computo cognitivo, asi como en las diversas
areas actuariales financieras y de riesgo.

https://www.anahuac.mx/mexico/EscuelasyFacultades/actuaria/idaa

Facultad de
Ciencias Actuariales

Informes :

Dr. Miguel A. Villalobos Bueno
miguel.villalobos@anahuac.mx
anahuac.mx/mexico
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VOX POPULI

Analisis de la encuesta sobre intereses

actuariales 2020

Bernardo Raul Serrato Hernandez* ! and Yhael S. Jacinto Cruzt 2

**Facultad de Ciencias Actuariales. Universidad Anahuac México

RESUMEN En el presente documento se presentan los resultados de la Encuesta ‘Intereses Actuariales’
realizada al gremio actuarial. Mediante el uso de la estadistica descriptiva, se emplean graficas y tablas para
la muestra en general, asi como para una segmentacion de la misma; con base en la edad. A su vez, para la
parte inferencial, se utiliza la prueba x? cuadrada de Independencia para saber si existe alguna relacion entre

los Intereses Actuariales y las edades.

Todo esto, con el objetivo de investigar y concluir los intereses profesionales del gremio actuarial.

Palabras clave

x* Cuadrada
Encuesta

Edad
Generaciones
Intereses Actua-
riales

Derechos reservados © 2020 por el Colegio Nacional de Actuarios

Ultima actualizacién del manuscrito: 23 de noviembre de 2020

Este articulo es publicado por el Colegio Nacional de Acuarios (CONAC) y
contiene informacion de una variedad de fuentes. Es un trabajo cuyo fin es
Unicamente informativo y no debe interpretarse como asesoramiento
profesional o financiero. EIl CONAC no recomienda ni respalda el uso de la
informacién proporcionada en este estudio. El CONAC no ofrece ninguna
garantia, expresa o implicita, ni representacion de ningun tipo y no asume
ninguna responsabilidad en relacién con el uso o mal uso de este trabajo.

1. INTRODUCCION

Es bien sabida la importancia del actuario como profe-
sional encargado de plantear, formular y aplicar modelos
probabilisticos para generar informacion confiable en la

"Estos autores contribuyeron en igual medida al trabajo.
2Estos autores contribuyeron en igual medida al trabajo.
3 Autor de correspondencia: Facultad de Ciencias Actuariales. Universidad
Andhuac México. Tel: 5548835249. e-mail: bernardo.serrato@anahuac.mx


mailto:bernardo.serrato@anahuac.mx

toma de decisiones dentro de un ambiente cambiante y
contingente. Por lo cual, es preciso conocer los intereses
generales del gremio actuarial conformado por alumnos
y profesores en la Licenciatura en Actuaria, investiga-
dores de la profesién, miembros del Colegio Nacional
de Actuarios (CONAC), y personas que se encuentren
laborando en temas actuariales.

Es por ello que, el CONAC encarg6 a los actuarios
Cris6foro Suarez Tinoco y José Daniel Loépez Barrientos
el disefio de una encuesta, la cual fue respondida por
210 personas en el periodo comprendido entre las 16:24
horas del 02 de febrero de 2020 y las 23:33 horas del 23
de mayo del 2020. Las preguntas de tal encuesta pueden
leerse en el Apéndice 5. Asimismo, el CONAC encargd
a los autores de este articulo el anélisis de las respuestas
recibidas.

Este trabajo presenta una estadistica descriptiva ba-
sica del cuestionario, que pretende transmitir el sentir
de los actuarios. La encuesta sirve como herramienta de
retroalimentacién que capta informacién basica de los
respondientes, como sus edades, su afiliacién, y si son, o
no, miembros del CONAC, ademas, en la herramienta se
hacen preguntas especificas sobre lo que los especialis-
tas del CONAC consideran los elementos constructivos
de la definicién de la actividad profesional del actuario,
También se formulan preguntas del interés del CONAC
de frente a la oferta que hace a sus agremiados, como el
valor de la educacién continua, la actualizacién constan-
te, la obtencién y el mantenimiento de las certificaciones,
novedades en el sector, la importancia de sus ofertas, y lo
que podria ofrecer a sus agremiados.

Los elementos constructivos de la definicién de la ac-
tividad profesional del actuario son aquellos conceptos
que conforman a la profesién. Tales conceptos son: la
perspectiva y la naturaleza de las técnicas y procedimien-
tos, los insumos de la actividad misma, los problemas,
entregables y objetivos de la profesién actuarial. Los ex-
pertos que elaboraron la encuesta, y los autores de este
estudio consideramos que estas nociones , pueden descri-
bir conjuntamente a la actividad misma en la actualidad,
y por lo tanto, a los intereses de nuestra profesion.

Hoy en dia, un factor decisivo en como piensan y en
las acciones de las personas en general, es la edad. So-
cialmente se han identificado 4 generaciones, los Baby
Boomers (quienes nacieron entre 1940 y 1959), Genera-
cién X (quienes nacieron entre 1960 y 1979), Generacién
Y (quienes nacieron entre 1980 y 1994) y Generacién Z
(quienes nacieron entre 1995 y 2010).

Segun Hoefel (2018), las caracteristicas respectivas de
cada generacién son las siguientes:

| Serrato et al.

= Baby Boomers: revolucionarios, colectivistas, idealis-
tas.

= Generacion X: materialistas, competitivos, individua-
listas.

= Generacién Y: globalistas, centrados en el ser, inte-
rrogativos.

» Generacion Z: realistas, indefinidos, comunicativos.

Teniendo como predmbulo lo anterior, se puede
pensar que dependiendo la generacion, serd el pensar de
los individuos, por lo cual, nos generamos la siguiente
interrogante:

“¢Los intereses actuariales estdn influidos significativa-
mente por la edad?”

Nuestro estudio inferencial se enfoca en la resolucién
de esta pregunta a través de los elementos constructivos
de la definicién de la actividad profesional del actuario,
mismos usados como criterio equivalente y explicativo
de los intereses actuariales. Basdndonos en la distribu-
cién de las respuestas por rango de edad, determinamos
si existe independencia estadistica significativa entre los
grupos generacionales y los intereses actuariales por me-
dio de la prueba estadistica de x% Cuadrada (Plackett
1983) con un nivel de significancia del 5 %. La captacion,
procesamiento y andlisis de los datos se realizaron en
Google Forms, Microsoft Excel y SPSS.

Este trabajo estd subdividido de la manera siguiente.
En la Seccién 2, se describen los resultados generales de
las distribuciones de los datos, en la Seccién 3 se mues-
tran el andlisis de las pruebas estadisticas y en la Secciéon
4 presentamos nuestras conclusiones. Por tltimo, en el
Apéndice 5 mostramos las preguntas de la encuesta.

2. RESULTADOS GENERALES

Dentro de esta Seccién, se muestran graficas y tablas
que tratan de explicar la composicién de los encuestados
en cuanto a su sentir en la Actuaria.

Identificacién y pertenencia

En la Figura 1 se presentan las distribuciones de las
edades, cabe recalcar que estos seran los segmentos que
posteriormente se usardn para las pruebas estadisticas.

Posteriormente, en la Figura 2 se muestra la ocupa-
cién de los encuestados, asi mismo, la Figura 3 exhibe su
culminacién universitaria.

En las Figuras 4 y 5 se muestran las afiliaciones pre-
sente y pasada, respectivamente, al CONAC.
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Figura 1 Distribucion de las edades de los encuestados.

Figura 2 Distribucion de la poblacion a partir de su ejerci-
cio profesional.

Figura 3 Distribucion de la poblacion entre actuarios titula-
dos y no titulados.

Figura 4 Distribucién de la poblacién segun su pertenen-
cia al CONAC en el presente.

Figura 5 Distribucién de la poblacién segun su pertenen-
cia al CONAC en el pasado.
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Elementos de construccion de la definicion de la activi-
dad profesional exclusiva del Actuario.

En esta subseccién, se les pidi6 a los encuestados que
enumeraran por orden de importancia diferentes criterios
para cada pregunta referida en el Apéndice 5.

En la Figura 6 se evidencia a la informacién estadistica
como insumo principal en la profesién actuarial, contabi-
lizando un total de 146 votos a favor.

Figura 6 Histogramas de la naturaleza de los insumos de
la actividad actuarial por importancia

En la Figura 7 se observa una supremacia con 103 vo-
tos a favor de la utilizacién de los métodos mateméticos
como metodologia fundamental en la actuaria, por otro
lado, las técnicas administrativas y legales fueron las me-
nos consideradas, debido a la naturaleza de la profesién.
Cabe sefialar que en esta Figura, los seis criterios fueron
congruentes segiin la importancia que los encuestados
considerando las técnicas administrativas y legales, ya
que, por cada rubro, se observa una mayoria tnica, lo
que indica un sentir parecido entre los individuos.

En el rubro de la perspectiva actuarial, se refleja un
enfoque analitico como primer lugar con 122 votos, en
segundo lugar, se observa la perspectiva prospectiva, con
una ligera diferencia mayor a la perspectiva preventiva,
teniendo 59 y 56 votos cada una respectivamente. En
altimo lugar, se posiciona la perspectiva holistica con 83
votos correspondiente al 6to lugar. Lo antes descrito se
ve reflejado en la Figura 8.

La Figura 9 exhibe la contingencia como principal
problemética actuarial, contabilizando un total de
71 votos como primer lugar. Seguido de un enfoque
predictivo, como segundo lugar mds votado. Esta grafica
es coherente con la profesiéon del actuario, ya que el
riesgo futuro es el objeto de la actividad actuarial, por
consiguiente, los problemas requieren de soluciones
contingentes y predictivas a futuro.

| Serrato et al.

#Cual es la naturaleza de las técnicas, procedimientos ¥ metodologias
actuariales?

W feriugar W 20 lugar Jeriugar WM 4olugar N Solugar N Bolugar
100

Mateméticos, Financieras Estadisticos

Técnicos. Administrativos Legales.

Figura 7 Histogramas de la naturaleza de las técnicas,
procedimientos y metodologias actuariales por importan-
cia

Figura 8 Histogramas de la naturaleza de la perspectiva
actuarial por importancia
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Figura 9 Histogramas de la naturaleza de los problemas
actuariales por importancia

Una vez que se hayan mostrado las problemaéticas,
los entregables son la forma de abordar soluciones a los
problemas, éstos van en forma de documentos que se
entregan a los superiores o a la opinién publica, es por
eso que en la Figura 10 se aprecian éstos. En esta Figura,
tanto las recomendaciones, resolutivos y probabilisticos
encabezan los primeros lugares con mas votos, ademas
de que se observa una distribucién muy parecida en los
segundos lugares con mas votos.

Figura 10 Histogramas de la naturaleza de los entrega-
bles por importancia

Otro punto a tomar en cuenta es la naturaleza de la
responsabilidad del actuario, dato que se observa en la
Figura 11. En esta grafica lidera lo profesional con 121
votos en primer lugar. En el dltimo lugar més votado
figura lo penal, debido a que evidentemente no es lo que

le compete al actuario per se.

£Cudl eslanaturaleza de laresponsabilidad del actuario?

W feriugar W 20 lugar eflugar _ W 40 lugar N S0 lugar
150

100

Economica Penal Moral

Social Frofesianal

Figura 11 Histogramas de la naturaleza de la responsabili-
dad del actuario por importancia

Por tltimo, se cuestion6 acerca de los objetivos actua-
riales, los cuales pueden verse en la Figura 12. La miti-
gacion y sus consecuencias fueron por mucho, el primer
lugar més votado.

Figura 12 Histogramas de los objetivos de la actividad
actuarial por importancia

En las Figuras pasadas, se pudo observar que los en-
cuestados definen a la Actuaria como una disciplina pro-
fesional y analitica, que se encarga de resolver problemas
contingentes por medio de técnicas matemdticas y es-
tadisticas, asi mismo logran mitigar riesgos aportando
soluciones probabilisticas, recomendaciones y/o resoluti-
Vos.
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¢ Qué ofrece el CONAC?

P

En la Figura 13 se evidencia que mds de la mitad
(56.9 %) considera importante una red de actuarios, lo
cual estd en concordancia con lo que el CONAC ofrece.

Figura 13 Importancia de ser parte de red profesional de
actuarios

La Figura 14 muestra la importancia de participar en
ponencias, cursos de educacién continua y temas afines
a la actuaria, tales como Convenciones Nacionales de
Actuarios y otros foros actuariales (como el Congreso
de Asociaciones y Secciones Actuariales del CONAC,
el Foro de Escuelas de Actuaria, el Congreso Nacional
de la Asociacién Mexicana de Actuarios, y el Congreso
Internacional de Actuarios).

Figura 14 Importancia de participar en conferencias, semi-
narios y cursos

En la Figura 15 se presenta la importancia de
mantener y/o obtener una certificacién otorgada por
el CONAC. Siendo mds de la mitad (56.9 %) los que
consideran valiosa esta acreditacion.

| Serrato et al.

Figura 15 Importancia de mantener una certificacién

¢Qué debe ofrecer el Colegio Nacional de Actuarios?

Se contabilizaron las disciplinas que los encuestados
consideran relevantes. En la Figura 16 se puede identi-
ficar con un 83.7 % a la Ciencia de Datos y Estadistica
como la disciplina més valorada, seguida de célculo de
aportaciones con un 55.5%. Este resultado es genera-
cional, ya que es debido a los avances tecnolégicos que
se ha podido explotar el potencial estadistico en los datos.

La actualizacién constante y la educacién continua
juegan un papel importante en los actuarios, prueba de
ello se muestra en la Figura 17, con 74.2 % de importancia
en la materia.

Otro rubro importante que refleja el interés colectivo
actuarial es la sugerencia del tipo de certificacién que
deberia ofrecer el CONAC, esto se ve reflejado en la Fi-
gura 18. Siendo nuevamente la estadistica y la ciencia
de datos las disciplinas mejor valoradas, con un 62.2 %,
seguidas por el Andlisis de Riesgos en la Empresa, con
52.2 % de valoracién. En tercer y cuarto lugares se encuen-
tran las Finanzas corporativas y las Finanzas cuantitati-
vas e inversiones, con 39.7 % y 37.3 % respectivamente.
Consideramos que se estd dando un desarrollo diferente
de la Actuaria, ya que disciplinas como las Finanzas o
la Ciencia de datos, que se encuentran en auge actual-
mente, estdn abarcando un mayor terreno, orillando a las
actividades actuariales a verse inmersas en el proceso.

En la Figura 19, el 62.7 % de los encuestados piensa
que es importante mantenerse actualizado en materia de
eventos, investigaciones y estudios actuariales

Una vez que se evidenci6 en la Figura 19 la necesidad
de mantenerse actualizado, en la Figura 20 se propone
como resolucién a la necesidad antes descrita el recibir
un ejemplar de la revista Actuarios Trabajando, el cual
result6 en una valoracién del 49.3 % con cinco puntos
en una escala del 1 al 5, lo que refleja que casi la mitad

14



Figura 16 Caracteristicas de las disciplinas actuariales
relevantes

Figura 17 Importancia de mantenerse actualizado y en el
ejercicio profesional

Figura 18 Caracteristicas de las certificaciones que se
deberian ofertar
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Figura 19 Importancia de las novedades de eventos, in-
vestigaciones y estudios actuariales

considera atractiva este ejemplar.

Figura 20 Importancia de recibir la revista Actuarios traba-
jando

Por dltimo, en la Figura 21 se muestra la opcién de
que exista una membresia para estudiantes por logros
académicos.

3. RESULTADO POR EDADES ¢ LA EDAD DETER-
MINA LOS INTERESES?

En esta seccién, se muestran tablas de contingencia,
graficas y pruebas 7(2 Cuadradas , con el objetivo de co-
nocer si existe alguna diferencia de opinién generacional
en los objetivos actuariales respectivos.

¢La naturaleza de los insumos de la actividad actuarial
esta influida significativamente por la edad?

En la Tabla 1, presentamos la distribucién de las
respuestas agrupadas por grupos de edad y por dichos
insumos, de acuerdo a la pregunta de segmentacion.
De ahi se desprende un estadistico de prueba, para la
prueba de asociacién x> Cuadrada mostrada en la Tabla
2 de 10.22, correspondiente a un p-valor de 0.596, y por
ende, no se encontraron asociaciones entre los grupos

| Serrato et al.

Figura 21 Proporcién de encuestados que estan de acuer-
do con que exista membreria para estudiantes

analizados para un nivel de significancia de 5 %.

B Tabla 1
Chi-Square Tests
Asymptatic
Significance (2-
Walue df sided)

Pearson Chi-Square 10222 12 596
Likelihood Ratio 10.290 12 591
M of Yalid Cases 208

a. 10 cells (50.0%) have expected countlessthan 5 The minimum

expected countis 61

B Tabla 2

En la Figura 22, se muestra la frecuencia de los in-
sumos utilizadas en la actividad actuarial, donde fue
superior en el grupo de Informacién Estadistica en cada
una de las categorias.

¢Las técnicas, procedimiento y en general, metodolo-
gias actuariales utilizadas estan influidas por la edad?

En la Tabla 3, presentamos la distribuciéon de
las respuestas agrupadas por grupos de edad y por

16
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W Hardware y software
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GruposEdad

Figura 22 Histograma por grupos de edad con respecto a
los insumos en la actividad actuarial

el tipo de metodologias utilizadas por el gremio actuarial.

Bl Tabla3
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Fearson Chi-Sguare 15.098 20 771
Likelihood Ratio 17.564 20 616
N of Valid Cases 208

a. 18 cells (60.0%) have expected countlessthan 5. The minimum
expected countis .20

H Tabla 4

La prueba x> Cuadrada resulta en un estadistico de
prueba de 15.098, correspondiente a un nivel unitario de
significancia asintotica (bilateral) de 0.771, por ende, el ti-
po de procedimiento actuarial utilizado es independiente

de la edad entre los grupos analizados para un nivel de
confianza del 95 %.

En el rubro de las metodologias, se refleja el uso cons-
tante de técnicas y/o procedimientos de cardcter matema-
tico en todos los grupos generacionales, lo cual nos lleva a
concluir que diversos factores han llevado a estandarizar
esta preferencia en las distintas generaciones.

25 Metodé chusrisle s
& dministrativos

Estadisticos

Count
w
=2

Financie ros

Legales

B atemdticos

o = Técnicos
5 II I
- 1 I | [

De 203 30 afios De 31 a 40 afios De 41 3 50 afios De 513 60 afios Mas de 60 afios
GruposEdad

Figura 23 Histograma por grupos de edad con respecto a
los métodologias actuariales mas utilizadas

¢La perspectiva actuarial ha tenido cambios significati-
vos entre generaciones?

Si partimos de las variables Grupos de Edad y la
naturaleza de la Perspectiva Actuarial, cuyas distribu-
ciones de frecuencias se pueden apreciar en la Figura
24,y procedemos a la tabulacién cruzada de las mismas,
obtenemos la Tabla 5. Posteriormente, en la Tabla 6 se
exhibe un p-valor de 0.074, lo cual concluye que existe
independencia entre los grupos de edad y la perspectiva
actuarial para un nivel de confianza del 95 %.

¢Ha habido cambios drasticos en los problemas actua-
riales a través de las generaciones?

A continuacién, en la Tabla 8 resume la informacién
indicando los 5 grupos de edades y la naturaleza de los
problemas actuariales.

En la Tabla 9, se muestra el estadistico de prueba
de 20.467, correspondiente a un p-valor de 0.429. Por
lo que no existe asociacién estadisticamente significa-
tiva entre la naturaleza de los problemas actuariales
y los grupos de edad, para un nivel de confianza del 95 %.
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H Tabla?7

Bl Tabla 5
. Chi-Square Tests
Chi-Square Tests 9
Asymptotic
Asymptotic X
Sianif , Significance (2-
ignificance {2- Value of sided)
Value df sided)
Pearson Chi-Square 204672 20 429
Pearson Chi-Square 297424 20 074
Likelihood Ratio 22812 20 298
Likelihood Ratio 33885 20 027 N of Valid Cases 308
N of Valid Cases 208

a. 15 cells (50.0%) have expected countlessthan 5 The minimum

a 17 cells (56 7%) have expected countlessthan S The minimum axpected countis 61

expected countis .13,

B Tabla 8
Bl Tabla6
45 P
a0
35 0
* Perspectivatd 15 Proble masd ctuariale s
— 25 mAnslitics - m Contingentes
§ M Correctiva 5 B Demograficos
h 20 W Explicativa 10 W Financierzs
Holistica Mate maticos
15
W Preventiva m predictivos
10 M Prospectiva c W Tedricos
L || | L/ I
, s .I I..I | . I Lk 1L
De 20 30 afios De 51340 afios De 41 a 50 afios  De 51 a 60 afios  Mas de 60 afios De 20°a 30 afios De 31 a 40 afios De 41 a 50 afios De 51 3 60 afios Mas de 60 afios
GrupozEdad GrupoEdad
Figura 24 Histograma por grupos de edad con respecto a Figura 25 Histograma por grupos de edad con respecto a
la perspectiva actuarial los problemas actuariales

| Serrato et al.



El grupo a encuestar respondi6 en casi todos los gru-
pos que los problemas actuariales a resolver suelen ser
de indole contingente, pero podemos apreciar que las
nuevas generaciones también enfrentan problemas finan-
cieros, posiblemente por ser un drea donde mds actuarios
desean dedicarse hoy en dia.

¢Los entregables por parte del actuario estan influidos
por la generacion a la que pertenecen?

En la Tabla ??, presentamos la distribucién de las res-
puestas agrupadas por grupos de edad y la naturaleza
de los entregables, de acuerdo a la pregunta de segmen-
tacion.

De ahi se desprende un estadistico )(2 Cuadrada,
mostrada en la Tabla 10 de 18.295, correspondiente a un
p-valor de 0.568. De modo que, tampoco se encontraron
asociaciones entre los grupos analizados para un nivel
de significancia del 5 %.

B Tabla 9
Chi-SquareTests
Asymptotic
Significance (2-
value o sided)

Pearson Chi-Gouare 182052 20 568
Likelihood Ratio 20916 20 402
N of Valid Cases 208

a. 18 cells (80.0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is .34

H Tabla 10

En la Figura 26, no se puede apreciar asociacién algu-
na entre las categorias de los entregables y los grupos de
edad.

Entregableactuario
w Contextuales
£
ERL] Determninistas
&

Probabilisti cos

Re comendacione s
 Re solutivos

W Tedricos

)
DII- 1 1Rk I-

De 20 5 30 afios De 313 40 afios De 41 a S0 afos De SLa 60 afos M3sde 60 afios
GruposEdad

Figura 26 Histograma por grupos de edad con respecto a
los entregables por parte del actuario

¢ Es distinta la naturaleza de la responsabilidad del ac-
tuario con respecto a la edad?

A continuacién, se muestra la tabla de contingencia de
los grupos de edad y las responsabilidades del actuario.

H Tabla 11

En la Tabla 12, el estadistico de la prueba 7(2 Cuadrada
es de 14.780, correspondiente a un nivel unitario de
significancia asintética (bilateral) de 0.254. Por lo cual, la
naturaleza de la responsabilidad del actuario no tiene
asociacién estadisticamente significativa con la edad
entre los grupos analizados para un nivel de confianza
del 95 %.

Cabe recalcar que para los cinco grupos de edad, la
responsabilidad principal del Actuario percibida por los
entrevistados es de naturaleza profesional, mas que social
o moral.
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value of sided)
Pearson Chi-Square 14 7802 12 254
Likelihood Ratio 14,866 12 249
N of Valid Cases 208

a. 8 cells (40.0%) have expected countlessthan 5 The minimum
expected countis 27

H Tabla 12

count
]

RespActuzrio
W Econdmica

Maral

15 Profe sional
Social

10

5

LI
0

De 20 2 30 afios  De 313 40 afios De 4l a S0 mfios De 512 60 afios  Mas de 60 afios
GrupoEdad

Figura 27 Histograma por grupos de edad con respecto a
las responsabilidades del actuario

| Serrato et al.

¢Los objetivos de la actividad actuarial estan influidos
por la generacion perteneciente?

El grupo de entrevistados estaba formado por 208
personas, de las cudles, més del 80 % considera que el
objetivo de las actividades actuariales es mitigar riesgos
y sus posibles consecuencias. En la Tabla 13, presentamos
la distribucién de las respuestas agrupadas por grupos
de edad y objetivos de la actividades del gremio actuarial.

B Tabla 13

Con el objetivo de determinar si existe asociacién
entre estas variables, se procede a realizar la prueba )(2
Cuadrada, mostrada en la Tabla 14.

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Walue df sided)
Fearson Chi-Square 32519 20 038
Likelihood Ratio 39973 20 005
N of Yalid Cases 208

a. 23 cells (7T6.7%) have expected countless than 5 The minimum
expected countis .20,

H Tabla 14

El estadistico de la prueba es de 32.519, correspondien-
te a un nivel unitario de significancia asintética (bilateral)
de 0.038. Por lo que se puede concluir, que para un nivel
de significancia del 5 %, si existe asociacién estadistica-
mente significativa entre estas 2 variables, la edad y el
objetivo que se tiene de actividad actuarial. Esto se expli-
card a continuacion.
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Objetivosactactuarial

W Evitar Incurmplimientos

Evitar perjuicios aterceros

Count

Evitar quiebras

2 Garantizar e quidad
W itigar rieszasy sus conse cuencias
10
mRespaldarel cumplimiento de
X - - 1 " objetivos
0

De20530 De3ladl DedlaS0 DeSladd Masde &0
afios afios afios afios afios

Grupostdad

Figura 28 Histograma por grupos de edad con respecto a
los objetivos de la actividad actuarial

4. RESULTADOS Y DISCUSION

En conclusién, si se observd una concordancia con
las respuestas de los encuestados y la actividad actuarial
misma, es decir, en su mayoria los encuestados conside-
ran a los problemas contingentes como los principales
a enfrentar, mitigando los riesgos derivados de esta in-
certidumbre, teniendo un enfoque analitico, basado en
técnicas matematicas y estadisticas por medio de un en-
foque analitico, entregando asi, resolutivos y recomenda-
ciones para la toma de decisiones. En la parte inferencial,
la mayoria de las pruebas estadisticas resultaron inde-
pendientes con respecto de la pregunta respectiva y los
grupos de edad, lo que nos lleva a concluir que es in-
distinto el grupo de edad a los intereses actuariales, en
otras palabras, la edad no ejerce una influencia sobre sus
intereses respectivos. Por el contrario, en la tltima pre-
gunta referente a los objetivos de la actividad actuarial,
se presenté una dependencia entre los grupos de edad
y los resultados, lo que nos lleva a concluir que la edad
ejerce una influencia sobre sus intereses.
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5. APENDICE

Identificacion |
(En cudl de los rangos siguientes estd su edad?

» De 20 a 30 anos
= De 31 a 40 anos
s De 41 a 50 anos
= De 51 a 60 afos
= Mais de 60 afios

¢Es usted actuario titulado?

= Si
= No

Pertenencia |
¢Es usted miembro del CONAC?

= Si
= No

Pertenencia Il
;Ha sido miembro del CONAC en el pasado?

= Si
= No

Identificacion Il
¢(Ejerce o estudia usted la profesién actuarial?

= Ejerzo una profesion de indole Actuarial
» Estudio la Licenciatura en Actuaria
= Ni ejerzo, ni estudio

Elementos de construccion de la definicion de la activi-
dad profesional exclusiva del actuario.

¢Cudl es la naturaleza de los insumos de la actividad
actuarial?

» Informacién estadistica.

= Requerimientos normativos.
= Hardware y software.

= Inf. Econémica y Financiera.

¢(Cuadl es la naturaleza de las técnicas, procedimientos
y metodologias actuariales?

= Matematicos.

= Financieros

» Estadisticos.

= Técnicos.

s Administrativos.
= Legales.
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¢Cudl es la naturaleza de la perspectiva actuarial?

s Analitica.

= Holistica.

» Preventiva.

= Correctiva.

= Prospectiva.
= Explicativa.

¢Cudl es la naturaleza de los problemas actuariales?

» Financieros

= Contingentes
= Demogréficos
= Predictivos

n Tebricos

= Matematicos

;Cuadl es la naturaleza de los entregables del actuario?

= Recomendaciones
= Resolutivos

= Contextuales

= Deterministas

n Tebricos

= Probabilisticos

;Cuadl es la naturaleza de la responsabilidad del actua-
rio?

= Econdémica
= Penal
= Moral
= Social
= Profesional

¢(Cuales son los objetivos de la actividad actuarial?

= Evitar incumplimientos

= Evitar quiebras

= Evitar perjuicios a terceros

» Garantizar equidad

= Mitigar riesgos y sus consecuencias

= Respaldar el cumplimiento de objetivos

¢ Qué ofrece el CONAC?

¢Qué tan importante es para usted pertenecer a una
red profesional a la que pertenezcan més actuarios?

= 1 Nada Importante
n 2
=3
n 4
= 5 Muy Importante

| Serrato et al.

¢Usted participaria en webcasts sobre temas de interés
actuarial?

= Si
= No
» Tal vez

¢Qué tan importante para usted es participar en las
Convenciones Nacionales de Actuarios y otros foros ac-
tuariales (como el Congreso de Asociaciones y Secciones
Actuariales del CONAC, el Foro de Escuelas de Actua-
ria, el Congreso Nacional de la Asociacién Mexicana de
Actuarios, y el Congreso Internacional de Actuarios)?

= 1 Nada Importante
n 2
=3
=4
= 5 Muy Importante

(Qué tan importante para usted es participar en con-
ferencias, seminarios y cursos de educacién continua, y
estar enterado de los principales congresos internaciona-
les y recibir material de los mismos?

= 1 Nada Importante
s 2
=3
" 4
= 5 Muy Importante

¢Qué tan importante para usted es elegir a sus repre-
sentantes gremiales y formar parte del Consejo Directivo
del CONAC?

= 1 Nada Importante
n 2
=3
= 4
= 5 Muy Importante

¢Qué tan importante para usted es saber qué noveda-
des hay en materia de eventos, investigaciones y estudios
actuariales?

= 1 Nada Importante
n 2
=3
s 4
= 5 Muy Importante
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(Qué tan importante para usted es la discusiéon so-
bre temas de interés gremial en los niveles nacional e
internacional?

= 1 Nada Importante
s 2
=3
s 4
= 5 Muy Importante

¢Qué tan ttil es la red de asesores de tesis del CO-
NAC?

= 1 Nada Importante
s 2
3
s 4
= 5 Muy Importante

¢ Qué tan importante para usted es mantener u obtener
una certificacién de las que ofrece el CONAC?

= 1 Nada Importante
=2
=3
n 4
= 5 Muy Importante

;Qué tan valioso para usted es el servicio de bolsa de
trabajo del CONAC?

= 1 Nada Importante
s 2
=3
s 4
= 5 Muy Importante

¢ Qué debe ofrecer el Colegio Nacional de Actuarios?

De las siguientes disciplinas actuariales, sefiale las que
le resultan relevantes

= Ciencia de datos y Estadistica

= Célculo de primas y monitoreo de reservas actuaria-
les de vida

= Valuacién de instrumentos financieros

= Célculo de aportaciones y monitoreo de reservas de
pensiones

= Mercadotecnia e investigacién de mercados

= Tecnologia

= Riesgos en el control interno

= Calculo de primas y monitoreo de reservas actuaria-
les de no-vida

= Prevencién de fraudes

= Optimizacién de portafolios de inversién

= Educacién

= Desarrollo de nuevos productos de seguro
= Demografia

= Seguridad social

= Finanzas

¢Qué tan importante es para usted mantenerse actua-
lizado en el conocimiento y el ejercicio estdndar en estas
dreas profesionales?

= 1 Nada Importante
n 2
=3
w4
= 5 Muy Importante

¢ Qué certificacion deberia ofrecer el CONAC?

= Finanzas corporativas

= Finanzas cuantitativas e inversiones
= Seguros individuales de vida

= Seguros grupales y de salud

= Beneficios para el retiro

= Seguros generales

= Anélisis de riesgos en la empresa

= Ninguna de estas

= Demografia

» Estadistica y Ciencia de datos

¢Qué tan valioso seria para usted contar con un re-
conocimiento otorgado por el CONAC por sus méritos
profesionales o por su voluntariado profesional?

= 1 Nada Valioso
2
=3
s 4
= 5 Muy Valioso

(Estaria usted dispuesto a ofrecer una conferencia de
una hora cada afo sobre algtin tema relevante en su ejer-
cicio profesional?

= Si
= No
» Tal vez

¢Usted participaria en sesiones (presenciales o a dis-
tancia) sobre Etica y Profesionalismo?

= Si
= No
» Tal vez
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¢Qué tan valioso le resultaria recibir un ejemplar al
afo de la revista Actuarios trabajando?

= 1 Nada Valioso
2
=3
s 4
= 5 Muy Valioso

¢Qué tan valioso le resultaria participar en proyectos
actuariales relacionados con la responsabilidad social?

= 1 Nada Valioso
2
=3
s 4
= 5 Muy Valioso

(Estarfa usted de acuerdo en que existiera una mem-
bresia para estudiantes por logros académicos? (Un be-
neficio de esta membresia serfa la gratuidad por cierto
tiempo.)

= Si
= No
» Tal vez

Pregunta final

Mencione tres atributos que aporte la pertenencia al
Colegio Nacional de Actuarios a su ejercicio profesional.

Bernardo Serrato Hernandez es
estudiante de ultimo semestre
de Actuaria por la Universidad
Andhuac México. Actualmente
labora medio tiempo en Manage-
ment Solutions México.

Yhael S. Jacinto Cruz es estu-
diante de ultimo semestre de
Actuaria e Ingenieria Financiera
por la Universidad Anghuac Mé-
xico.

| Serrato et al.
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“2»: Anahuac
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CURSO DE PREPARACION

PARA EL EXAMEN

FM DE LA SOA

Inicio: 13 de febrero de 2021

T

Objetivo:

* Reforzar los fundamentos de matematicas financieras y
aplicarlos para calcular valores presentes y acumulados de
flujos de caja para su utilizacion en el futuro.

« Evaluar reserva, precios de compra, activos/pasivos,
rendimientos, presupuesto y flujos de caja contingentes.

* Responder preguntas ejemplo, similares a las propuestas
en el examen FM de la SoA.

Modalidad:

A distancia, a través de Zoom o similar. El estudiante debera
conectarse los dias y horas de clase.

Facultad de

Ciencias Actuariales

Somos Anahuac México °

Duracion:
70 horas: 52 horas tematicas practicas y 18 horas de taller de

ejercicios

Horario propuesto:
Viernes de 18:00 a 20:00 hrs. y sabados de 10:00 a 14:00 hrs.

Descuento del

e . 20% para
as informacion miembros del
CONAC

Informes para registro, descuentos y costos:
Mtra. Martha Reyes Villa
martha.reyes@anahuac.mx
anahuac.mx/mexico

Lideres de Accion Positiva
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ACTUARIOS OPINANDO

Un esquema elemental de metas

Cris6foro Suarez Tinoco*'!
*Seguros Atlas.

RESUMEN El sector asegurador se ha trazado tres metas que pueden configurar una plataforma elemental de los objetivos estratégicos
que las comparias aseguradoras. En este trabajo las desglosamos y establecemos un vinculo entre ellas. Todo esto con el fin de

garantizar una gestion saludable del negocio del seguro.

Palabras clave
Gestién de ase-
guradoras
Crecimiento
Rentabilidad
Solvencia

El sector asegurador se ha trazado tres metas, mismas
que pueden configurar una plataforma elemental de los
objetivos estratégicos que una compania aseguradora
puede trazarse como base para una saludable gestion: 1)
una meta de crecimiento, 2) una meta de rentabilidad y
3) una meta de solvencia.

1. La meta de crecimiento puede ser definida en tér-
minos de un porcentaje de incremento en la prima
directa vendida, en un monto de prima directa adi-

Derechos reservados © 2020 por el Colegio Nacional de Actuarios

Ultima actualizacién del manuscrito: 29 de diciembre de 2020

Este articulo es publicado por el Colegio Nacional de Acuarios (CONAC) y
contiene informacién de una variedad de fuentes. Es un trabajo cuyo fin es
Unicamente informativo y no debe interpretarse como asesoramiento
profesional o financiero. EIl CONAC no recomienda ni respalda el uso de la
informacién proporcionada en este estudio. El CONAC no ofrece ninguna
garantia, expresa o implicita, ni representaciéon de ningun tipo y no asume
ninguna responsabilidad en relacién con el uso o mal uso de este trabajo.
' Autor de correspondencia. E-mail: crisoforo3@gmail.com

cional a la vendida el afio anterior, un porcentaje
de participacién de la prima directa que el sector
venda, etc., pero también puede ser desagregada en
submetas por linea de negocio, por zona geografica,
por canal de venta o por segmento de mercado. La
definicién de un esquema de metas y submetas de
crecimiento resulta conveniente para dirigir la mar-
cha del negocio hacia la posicién a la que los duefios
aspiran.

. Definir una meta de rentabilidad implica reconocer

cudn importante es la calidad de la prima que se
vende, ademds de un compromiso de la adminis-
tracion para ser eficiente en todas las etapas del
proceso de negocio; el calificativo de eficiente trae
a la mente no solo que la administracién sea eficaz
en alcanzar cada meta establecida sino que lo haga
de la mejor manera. La rentabilidad por cada peso
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que los duefios del negocio han invertido debe ser
competitiva frente a otras opciones de inversién a
las que el inversionista tiene acceso.

Es frecuente que la rentabilidad se mida como
cociente de la utilidad o pérdida técnica sobre la
prima directa, sin embargo, este indicador tiene
carencias para orientar el desempefio global de la
compaiifa, tanto en el numerador como en el deno-
minador. La utilidad técnica no reconoce ni el gasto
operativo, el producto financiero, los impuestos o
la participacién de utilidades a los trabajadores y
por lo tanto no constituye la ganancia final de la
compania. Asimismo, la prima directa puede haber
sido vendida en un tiempo muy préximo al cierre de
ejercicio y en consecuencia, una alta proporcién de
ella, se destinard a constituir la reserva de riesgos en
curso e implicard una reduccién en la rentabilidad.
Dicha reserva de riesgos en curso representa la parte
de la prima que se guarda para cubrir obligaciones
futuras de la aseguradora derivadas de su cartera de
negocios en vigor, es decir, no podemos afirmar que
esa parte de la prima haya sido ganancia o pérdida
realizada.

Para una evaluacién global del desempefio de la
compafifa desde la perspectiva de los duefios de la
misma, es mas recomendable utilizar como referen-
cia, el cociente de la utilidad final sobre el capital
contable que constituye el exceso del activo sobre el
pasivo.

. La meta de solvencia nos da una idea del nivel de

fortaleza financiera que pretende la compafifa para
hacer frente a sus obligaciones presentes y futuras.
Una métrica representativa de esta meta es el margen
de solvencia; éste se entiende como el exceso de los
fondos propios de la compaiifa, que sean admisibles
conforme a su naturaleza sobre, el requerimiento
de capital de solvencia. Por su parte, en el requeri-
miento de capital de solvencia, conforme a la recién
implementada Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, cuenta la eficiencia en la operacién diaria
de la compeaiiia, la solidez de su gobierno corporati-
vo, pero sobre todo, el perfil de riesgos que enfrenta
derivados de su cartera de negocios y de su portafo-
lio de inversiones. Es previsible que la solvencia de
la compaiiia constituya cada vez mds un factor de
competencia que haga la diferencia entre captar un

Suarez Tinoco

negocio o perderlo, sobre todo, por su efecto en la
calificacién que las agencias de rating determinan y
divulgan.

Estas tres metas no deberian verse en forma aislada,
deben conformar una estructura consistente. Una
manera intuitiva de vincularlas puede ser, partir de
definir el nivel de solvencia objetivo, para lo cual,
dado un perfil de riesgos y consecuentemente un
requerimiento de capital, dispongamos de ciertos fondos
propios admisibles. Una vez determinado el monto de
fondos propios admisibles deberia buscarse un nivel de
rentabilidad competitivo sobre el capital contable que
incluye los fondos propios admisibles comprometidos en
la cobertura del requerimiento de capital de solvencia,
tal que retenga la inversion de los socios o incluso atraiga
nuevas inversiones en proyectos de expansion. Ese nivel
de rentabilidad traducido en su correspondiente monto
en unidades monetarias constituye el resultado final
que condicionara un determinado volumen de ventas
minimo, mismo que puede ser ajustado para cumplir
los criterios minimos que se hayan determinado como
meta de crecimiento; frente a la circunstancia de que
ese nivel de ventas se considere imposible de alcanzar y
se le haya asignado mayor prioridad a la rentabilidad,
a la administracién le queda la salida de encontrar la
forma mas eficiente de llevar a cabo sus operaciones de
negocio en cada una de sus etapas, es decir, disefiar un
programa de reaseguro que reduzca el riesgo retenido
y mejore el nivel de comisiones por reaseguro cedido,
innovar en acciones para reducir el costo de adquisicién,
implementar mecanismos para contener y hasta reducir
la siniestralidad, implementar controles para reducir
el gasto operativo, encontrar y ejecutar estrategias
de inversién que maximicen el producto financiero y
reduzcan el riesgo, etc. El camino de la negociacién
y compromiso de las diferentes dreas de la empresa
fomenta la innovacién y evita dispendios, en resumen,
fuerza a las dreas a colaborar para perseguir la meta
comun.

Es importante destacar que la meta de ventas repre-
senta un posicionamiento de la empresa en el mercado,
la meta de rentabilidad el beneficio financiero palpable
que la empresa obtiene como resultado de su operacién
que evidencia un uso eficiente del capital que los socios
tienen invertido en ella y, el requerimiento de capital de
solvencia que comparado con el nivel de fondos propios
admisibles determina el nivel de solvencia, nos da una
idea del nivel de riesgo que la compafifa estd asumiendo
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para obtener el beneficio financiero pretendido.

Una vez vinculadas las tres metas, debe tenerse en
cuenta que la evaluacién de la solvencia es consecuencia
del perfil de riesgo de la compafifa y condiciona el
nivel de rentabilidad que los duefios demandan por
cada peso invertido; conforme a los pasos sugeridos,
esa rentabilidad nos exigira un volumen de venta que
debemos cuidar que sea mayor o igual al que exige el
objetivo de posicionamiento en el mercado. Es muy
probable que el volumen de venta a perseguir cambie el
perfil de riesgo que la compafifa enfrentard mismo que,
a su vez, implicard un nuevo requerimiento de capital
de solvencia y por lo tanto nuevo monto de fondos
propios admisibles para alcanzar o superar el nivel de
solvencia objetivo. Esto configura un proceso ciclico (vea
Figura 1), que puede concluir cuando cada una de las
tres métricas correspondientes quede por arriba de la
meta establecida para ellas, es decir en cualquier zona
verde de su correspondiente eje (Figura 2). Resulta ttil

Figura 1 Un proceso ciclico.

Figura 2 Tres métricas.

vigilar una métrica alternativa para la rentabilidad que
combina el resultado financiero y el riesgo asumido para
alcanzarla; ésta consiste en el cociente de la utilidad
esperada sobre el capital econémico. Para obtener
una aproximacion a esta métrica, podriamos empezar
estimando la utilidad esperada como el promedio de
todas las diferencias del capital contable proyectado un
afio adelante bajo diferentes escenarios probables contra
el capital contable disponible al momento de la medicién;
la métrica alternativa para la rentabilidad se obtendria
dividiendo ese promedio entre el requerimiento de
capital de solvencia. En este contexto, el capital contable
proyectado seria el resultado de restar el pasivo proyecta-
do del activo proyectado. Los calculos necesarios podrian
realizarse a partir de los resultados que genera el sis-
tema de calculo del requerimiento de capital de solvencia.

Como beneficio colateral, esta métrica nos permite
la comparabilidad entre compafifas. Es un supuesto
generalizado que localmente, solo los instrumentos
financieros soberanos son libres de riesgo, sin embargo,
para comparar éstos con los de otros paises se ajustan
por un riesgo pais; esto ilustra que no hay ganancia
sin riesgo, conviene entonces construir una métrica
que ajuste la ganancia por el riesgo que se enfrenta al
perseguirla. La métrica de rentabilidad ajustada por el
riesgo se determina como el cociente de la rentabilidad
esperada como proporcion del requerimiento de capital
de solvencia que por si mismo puede interpretarse
como el nivel de capital que la compafifa debe mantener
para enfrentar una posibilidad de quiebra en 200 afios;
dado que esta métrica puede ser calculada por todas
las comparifas de seguros y de fianzas que operan en el
mercado mexicano sobre las mismas bases, permite que
los inversionistas no se guien sélo por el nivel de ganan-
cia que una compafiia podria generar sino que ajuste
esa rentabilidad por el nivel de riesgo que enfrenta. Evi-
dentemente, una compariia que espera una rentabilidad
mayor que otra, podria presentar la misma rentabilidad
ajustada porque la mayor rentabilidad que obtiene
incluye un premio por asumir una mayor exposicion al
riesgo la cual queda capturada en el requerimiento de
capital de solvencia y, podria representar la misma renta-
bilidad ajustada que la compania con rentabilidad menor.

Con un esquema de esta naturaleza, pueden cubrirse
los principales aspectos de la operacién de una compafifa;
posicionarla, obtener el retorno sobre el capital que reten-
ga la inversién y que la haga sustentable para perdurar
en el tiempo con lo cual se respalda el cumplimiento
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RESUMEN En este documento presentamos las ideas que le dieron origen a la llamada metodologia de Boosting, y mostramos
algunos algoritmos en los que ésta evolucioné. Estos métodos permiten potenciar el poder predictivo de los modelos de clasificacion
binaria, cuyo beneficio puede ser aprovechado para tomar decisiones en cualquier tipo de industria, sobre todo en las del sector financiero,
ya que se puede mejorar la eficiencia en la gestiéon de su actividad principal que es el otorgamiento de créditos. El algoritmo que
exponemos permite un mejor analisis de riesgo en el otorgamiento de los préstamos. Nuestra meta es lograr la integracion de este tipo
de algoritmos a los modelos que tradicionalmente se han usado en este sector econémico.

Palabras clave
Boosting
Hipotesis
Algoritmo

1. INTRODUCCION

En este articulo desarrollaremos las ideas princi-
pales que dieron origen a la metodologia llamada
Boosting, y expondremos su evolucién hasta la creaciéon
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del algoritmo AdaBoost (vea Schapire and Y. Freund
(2012)). El aprendizaje automatico o Machine Learning
estudia el disefio de métodos autométicos para realizar
predicciones basadas en experiencias pasadas. En el
contexto de los problemas de clasificacién, los métodos
de aprendizaje automatico intentan aprender a predecir
las clasificaciones correctas de nuevas observaciones
mediante el andlisis cuidadoso de observaciones que
previamente fueron etiquetadas con sus clasificaciones
correctas, generalmente por una persona.

A las observaciones a clasificar se les conoce como
casos o ejemplos. El espacio de todos los casos posibles
se llama dominio y se denota con X. Una observacién
etiquetada es un caso con una etiqueta asociada que
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indica su clasificacién correcta, mientras que una
observacién no etiquetada es un caso que atin no ha
sido clasificada. Durante la fase de entrenamiento,
un algoritmo de aprendizaje recibe como entrada un
conjunto de entrenamiento de casos etiquetados. La salida
del algoritmo de aprendizaje es una regla de prediccién
llamada clasificador o hipétesis. El clasificador puede
considerarse como un programa de computadora que
toma como entrada un nuevo caso sin etiquetar y
genera una clasificacion predicha; entonces, en términos
matematicos, un clasificador es una funcién que mapea
casos con etiquetas.

Para evaluar la calidad de un clasificador determi-
nado, medimos su tasa de error, es decir, la frecuencia
con la que realiza clasificaciones incorrectas. Para hacer
esto, necesitamos un conjunto de prueba, es decir, un
conjunto separado de ejemplos que no ha sido usado en
el entrenamiento. El clasificador se evaliia en cada uno
de los casos de prueba y sus predicciones se comparan
con las clasificaciones correctas de los ejemplos de
prueba. El porcentaje de ejemplos en los que se realizaron
clasificaciones incorrectas se denomina error de prueba
del clasificador. Analogamente, el porcentaje de errores
en el conjunto de entrenamiento se denomina error de
entrenamiento y la fraccion de predicciones correctas se
llama precision.

El rendimiento del clasificador en el conjunto de
entrenamiento se vuelve importante cuando se compara
con el rendimiento en el conjunto de prueba, ya que si
el resultado del primero indica un nivel de precisién
significativamente mayor al del segundo, entonces el
modelo estd sobre-entrenado; asimismo, si no existe
relacién alguna entre el conjunto de entrenamiento y el
conjunto de prueba, entonces el problema de aprendizaje
no tiene solucién; el futuro sélo se puede predecir si se
parece al pasado (vea Alpaydin (2000)). Por lo tanto, al
disefiar y estudiar algoritmos de aprendizaje, general-
mente se supone que los ejemplos de entrenamiento y
prueba se toman de la misma fuente aleatoria, es decir,
se considera que los ejemplos se eligen aleatoriamente
de alguna distribucién D fija, pero desconocida en el
espacio de los ejemplos etiquetados y, ademas, que los
ejemplos de entrenamiento y prueba, son generados por
la misma distribucién.

El error de generalizacién de un clasificador mide

la probabilidad de clasificar erréneamente un ejemplo
aleatorio de esta distribucién D; de la misma forma, el
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error de generalizacion es el error de prueba esperado del
clasificador en cualquier conjunto de prueba generado
por D. Por lo tanto, el objetivo del aprendizaje es crear
un clasificador con un error de generalizacién bajo.

2. BOOSTING

A diferencia de varios modelos Machine Learning que
se centran en la prediccion de alta calidad realizada por
un solo método, los algoritmos Boosting buscan mejorar
el poder de prediccién entrenando una secuencia de
modelos débiles, cada uno compensando las debilidades
de sus predecesores (vea Bickel ef al. (2006)).

Al igual que con las palabras clasificador e hipdtesis,

usaremos los términos base y débil de manera indistinta.
Simplemente acotamos que, con débil enfatizaremos la
mediocridad en el desempefio, y con base el uso como
bloque de construccion.
Para comprender la metodologia Boosting es importante
tener presente que se trata de un algoritmo genérico y
no de un modelo especifico. El Boosting necesita que se
especifique un modelo débil, por ejemplo, regresion,
arboles de decisién, redes neuronales, support Vector
Machine, etc., para luego mejorarlo (vea Schapire and
Y. Freund (2012)).

En otras palabras, el Boosting confiere poder a los
modelos de aprendizaje automdtico para mejorar su
precisién de prediccion. Se trata de uno de los algoritmos
mas utilizados en el &mbito de la ciencia de datos, ya que
intenta impulsar al algoritmo para mejorar la precisién
de los modelos.

Definicién. El término Boosting se refiere a una familia
de algoritmos que convierte a los modelos débiles en
modelos fuertes (vea Freund and Schapire (1996)).

La posibilidad de obtener modelos fuertes de un gru-
po de modelos débiles, que puedan aprovecharse y uti-
lizarse con ventaja, puede parecer contra-intuitiva, sin
embargo, esta improbable estrategia resulta ser la base
del Boosting. De hecho, en su esencia, el Boosting resuelve
problemas dificiles de aprendizaje automaético al formar
un comité muy inteligente de miembros no muy brillan-
tes pero cuidadosamente seleccionados.

Fundamentos del Boosting

La metodologia Boosting busca confirmar que un
grupo es mas inteligente que los individuos que
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conforman ese grupo; requisito indispensable es que
las observaciones con la que se trabajara deberan estar
clasificadas de forma binaria, es decir, se entrenara con
problemas de s6lo dos opciones. Otro requisito es que
se parte de un clasificador I que da como resultado
un valor en {—1,+1} con tasa de error en el rango
de 0 a 1. Se busca crear un clasificador fuerte que
combine varios clasificadores débiles que les permita
juzgarse a si mismos. Un clasificador / débil es aquel
cuya tasa de error es apenas inferior a lanzar una moneda.

La idea fundamental del Boosting es combinar varios
clasificadores h débiles en un clasificador H fuerte que
se ejecuta para una muestra (x), en el que se obtiene el
resultado de cada clasificador I cuya suma nos dara el
resultado del clasificador H y cuyo signo se asignara con
base en el resultado de la mayoria.

H(x) = signo (h1 (x) + 12 (x) + B3 (x) + ... + h" (x)) .

Es importante mencionar que los clasificadore débiles a
utilizar no correrdn de manera simultdnea, es decir, se
esperard el resultado de cada uno de ellos, para lo cual
sus algortimos se ejecutaran ordinalmente; esto es con la
finalidad de hacer énfasis en los errores cometidos por el
primero de ellos, para posteriomente ejecutar el algoritmo
del segundo clasificador con los datos enriquecidos por
la exgeracion de los errores del primer clasificador, y en
seguida correr el algoritmo del tercer clasificador, pero
ahora exagerando las diferencias de clasificacion de los
dos anteriores, y asi sucesivamente hasta concluir con
todos los clasificadores débiles utilizados en esa corrida.
Expresado de otra manera:

» Datos — h!

= Datos con exageracién de errores de h! — h?

= Datos con exageracién de resultados h? \ il — 13
= Y asf sucesicamente.

De la idea anterior se deriva que H depende de
W', W2, 13, ..., h"; 1o que hace que obtengamos una mejor
respuesta que cualquiera de las respuesta individuales.
Pero esta idea puede ser recursiva, ya que la respuesta de
W2 K3, Kt puede venir a su vez de otras respuestas;
por lo que la respuesta de H puede ser atin méas precisa
(veala Figura 1).

Tasa de error

La tasa de error del clasificador fuerte se determinara
sumando los errores de todos los clasificadores débiles

Figura 1 Elaboracion propia.

utilizados en su construccioén, es decir:

€= Tl

E%r N’

donde N representa el niimero total de elementos de la

muestra. Dicho en otras palabras, los clasificadores débi-

les trazaran sus funciones y clasificardn las observaciones

cometiendo errores propios de su debilidad, los cuales

serdn sumados y promediados para obtener la tasa de
error del clasificador fuerte (vea la Figura 2).

Figura 2 Elaboracion propia.

1 1

Lo anterior nos permite concluir que w; = . Por lo

tanto:
€= Z w;.

Error

Lo que nos permite afirmar que la tasa de error es una
distribucién ya que: Y w; = 1.
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3. ADABOOST

Durante afios la metodologia del Boosting funcioné
como recién describimos. Sin embargo, las personas que
lo utilizaban comenzaron a preguntarse si era posible
construir ese clasificador H(x) sin estar limitados a la
simple idea de sumar los resultados de los clasificadores
débiles, ya que a todas luces no resultaba suficiente; de
tal manera que se comenz6 a dar diferentes pesos a los
distintos clasificadores débiles por medio de la pondera-
cién. Asi se pasé de la idea de sabiduria de la multitud a
la de sabiduria ponderada de un grupo de expertos.

ucihi(x)> .
1

Es en este momento donde el Boosting evolucioné en
diferentes algoritmos mads robustos, como el AdaBoost.
Esta es una abreviatura de Adaptive Boosting, AdaBoost
funciona mediante el proceso de entrenar secuencialmen-
te, predecir y actualizar los pesos de las muestras mal
clasificadas y de los correspondientes modelos débiles.

1

H(x) = signo <

n

Este método fue propuesto por Freund and Schapire
(1996) y consiste en crear varios clasificadores simples
en secuencia, de tal manera que el segundo clasificador
ajuste mejor lo que el primero no ajusté, que el tercer
clasificador ajuste un poco mejor lo que el segundo no
pudo, y asi sucesivamente. En otras palabras, AdaBoost
es un algoritmo Boosting especifico desarrollado para
resolver problemas de clasificacién. La debilidad se
identifica por la tasa de error del estimador débil (vea
Jiang (2004)).

En cada iteracién, AdaBoost identifica los puntos de
datos clasificados incorrectamente, aumentando sus
ponderaciones, y disminuyendo las ponderaciones de
los puntos correctos, en cierto sentido, de modo que el
siguiente clasificador preste mas atencion en corregir los
errores. A esto se le llama: ejecucion de un tocon de decision
simple. Con la debilidad definida, el siguiente paso es
descubrir cémo combinar la secuencia de modelos para
hacer que el conjunto sea mds fuerte cada vez.

A continuacién describimos los pasos del algoritmo.

1. Se inicia con un conjunto de entrenamiento
(X,Y) con m observaciones identificadas como
{(x1,y1), ..., (Xm,ym)}; de tal manera que x; € R?,
yy € {—1,+1} para aplicar el método.
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2. Iniciar con la distribucién discreta: Dy (i) = % Es-
to indica el peso de la observacién i en la primera
iteracion.

3. Parat=1,...,T
= Se construye un clasificador
he: X — {—1,+1}.

= Se calcula el error asociado
m
€t = Z Dt(l) : 51/
i=1

donde 6; = 0 si Iy(x;) = y; ; es decir, si fue
correcta la clasificacién, caso contrario §; = 1.
= Se calcula la nueva distribucién:

il

Dy11(i) = Dy(i) 2

donde:

(a) F; = exp(—u;) sila clasificacién fue correc-
ta, es decir, si b (x;) = y;,

(b) F; = exp(a) sila clasificacién fue incorrec-
ta, es decir, si ht(x;) # v,

1—¢
€

(d) z; es una constante de normalizacién, de
tal manera que 3" ; Dy (i) = 1.

(© a; =1 log

Usualmente se representa como: ) Dy (i) - F;.

4. Se construye el Clasificador Final Hy;,, como el
promedio ponderado de los t clasificadores hy,
usando:

Hfimll = signo <ththt(x)> .
t
Construccion de D;

Dl(l) = 1/1’]1
Dados D; y hy,

Di(i) Je ™ siy;i=hi(xi),
Z et siy; # h(x;),

donde z; es una constante de normalizacién y
1 1-e€
ny = 3 In T“t.

Dy (i) =
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Clasificador Final:
Hfinai (x) = signo ( ) aihy(x)
t

AdaBoost entrena una secuencia de modelos con pesos
de muestra aumentados, generando coeficientes « de
“confianza” para clasificadores individuales basados en
errores. Los errores bajos conducen a un a grande, lo que
significa una mayor importancia en la votacién (Bauer
and Kohavi (1999)).

AdaBoost trabaja en rondas o llamadas iterativas al
aprendiz base. Para elegir los conjuntos de entrena-
miento proporcionados al aprendiz base en cada ronda,
AdaBoost mantiene una distribucién sobre los casos de
entrenamiento. La distribucién utilizada en la t-ésima
ronda se denota Dy, y el peso que asigna al caso de
entrenamiento i se denota Dy (i).

Intuitivamente, este peso es una medida de la
importancia de clasificar correctamente al caso i en la
ronda actual. Inicialmente, todas las ponderaciones se es-
tablecen por igual, pero en cada ronda, las ponderaciones
de los casos clasificados incorrectamente se incrementan
de modo que, efectivamente, los casos maés dificiles de
clasificar adquieren un peso sucesivamente mayor, lo
que obliga al aprendiz base a centrar su atencién en ellos.

El trabajo del aprendiz base es encontrar un clasifica-
dor base ii; : X — {—1,+1}) apropiado para la distribu-
cién Dy.

La calidad de un clasificador base se mide por su error
ponderado por la distribucién Dy:

€ =Piup, [ (x;) #y1) =

Y Dy(i),

i:h,(xl-)yéyi

donde IP;.p, denota la probabilidad con respecto
a la seleccién aleatoria de un caso de acuerdo a su
distribucién D;. Por lo tanto, el error ponderado € es la
posibilidad de clasificar erréneamente un caso aleatorio
si se selecciona de acuerdo a D;. En otras palabras, €;
es la suma de los pesos de los casos mal clasificados.
Observe que el error se mide con respecto a la misma
distribucién D; en la que se entrend el clasificador base.

El aprendiz débil intenta elegir una hipoétesis débil
ht con un error €; bajo ponderado. En este punto no
esperamos que ese error sea especialmente pequefio
en un sentido absoluto, pero si en un sentido general

y relativo; en particular, esperamos que sea solo un
poco mejor que el azar, y que se encuentre lejos de
cero. El objetivo del alumno débil es minimizar el error
ponderado.

Para comprender el concepto de AdaBoost de manera
grafica, en las siguientes figuras se muestra la forma de
aplicarlo a un conjunto de datos bivariados para clasificar
en dos clases: —1y +1.

.:11 .=+1

A continuacién se observan tres clasificadores (h11,h; y
h3) sencillos que fueron creados de forma secuencial.
Al observar hy, se aprecia que clasificé mal las obser-
vaciones con el simbolo E. De tal manera que en la
siguiente iteracion tuvieron un peso mayor para el nuevo
clasificador hy, de ahi su mayor tamario.

Continuando con el clasificador Iy encontramos que
ahora clasificé muy bien esas observaciones con mayor
tamafio pero, en cambio, clasific6 mal las observaciones
con el simbolo .

Por tal motivo en la siguiente iteracién esas observa-
ciones mal clasificadas tuvieron un mayor peso o im-
portancia en el nuevo k3 y de ahi su tamano, logrando
clasificar correctamente esas observaciones.

B B2 el o |
o e o Oe m W |
e 4 0 g @0
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° ® ®
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El clasificador final (H final) S€ construy6 con una ponde-
racion de los clasificadores sencillos (1, 12 y h13) en donde
los valores de « se obtienen de la metodologia descrita
anteriormente (vea Schapire and Singer (1998)).

h 3
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4. CONCLUSIONES

El objetivo de este articulo es describir las ideas que
dieron origen al Boosting y presentar uno de sus algorit-
mos derivados, pues se trata de una técnica novedosa y
poderosa para construir modelos de prediccién binaria.

A diferencia de lo que sugieire la literatura existente,
los algoritmos Boosting no se limitan a trabajar con una
sola metodologia (como los drboles de decisién). Pueden
utilizarse en cualquier otro tipo de método en la cons-
truccién de modelos (v.g. arboles de decisién, regresion
lineal, Support Vector Machine, Redes Neuronales, etc.),
y ademads los mejoran para clasificar significativamente
mejor que los mismos modelos originales.

En esta época en la que la incertidumbre domina en
casi todos los aspectos de la vida humana, contar con he-
rramientas que nos ayuden a mejorar el poder predictivo
en industrias que dependen de ello, se vuelven invalua-
bles, por lo que es altamente recomendable centrar el
conocimiento y uso de este tipo de instrumentos en el
sector financiero.
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RESUMEN El objetivo de este documento es apoyar a las Compaifiias de Seguros a mejorar la precision de sus Reservas para
Riesgos en Curso en los Seguros de Vida de Largo Plazo. El primer elemento que tomamos en cuenta es el manejo de los decrementos
por muerte y cancelacién. Por lo que respecta a los Gastos de Administracién en el periodo del saldado en los Seguros con Pagos
Limitados de acuerdo a los principios de Solvencia Il, deben separarse los gastos en el periodo de pago de primas y los posteriores en el
periodo del saldado. Sobre la Reserva Exacta debe calcularse en cada péliza el tiempo por transcurrir desde su aniversario a la fecha de
valuacién. Sobre la Mortalidad por Género, se propone que se utilice una tabla de mortalidad distinta para hombres y para mujeres. Bajo
Solvencia ll, la reserva para riesgos en curso del beneficio adicional de Pago de la Suma Asegurada por Invalidez en los seguros de vida
de largo plazo debe calcularse como un riesgo creciente con prima nivelada.

Palabras clave
Reserva exacta
Mortalidad
Cancelacién

1. INTRODUCCION

Este trabajo pretende complementar y corregir
las disposiciones legales de la Comisién Nacional de
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Seguros y Fianzas en la estimacion de la Reserva para

Riesgos en Curso en los Seguros de Vida de largo plazo.

La normatividad ha designado el Largo Plazo como los
seguros que se contratan por mas de un afio de duracién.

Después de que durante cien afios o més esta reserva
se calcul6 en todo el mundo tomando en cuenta solo
el decremento por muerte como la tinica causa de
cancelacion de los seguros que se emitian y que la tnica
obligacién futura de una compaifiia se concretaba al
beneficio por muerte y por supervivencia, sin tomar en
cuenta que las bajas también pueden ocurrir porque el
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asegurado ya no desea continuar con su seguro. Ademas,
las futuras obligaciones de las Compafifas de Seguros
deben incluir los posibles gastos que se presenten y los
valores garantizados que se apliquen al momento de la
cancelacion de los seguros. Ademas, se eliminaron los
Sistemas Modificados de Reservas cuyo fundamento
técnico era dudoso al enfrentar las obligaciones futuras.

El intenso trabajo que se llevé a cabo por parte de la
CNSF al comunicar y normar estas obligaciones de las
Compaiiias, apoydndose en los principios de Solvencia
IT (vea Borger (2009); Comité Européen des Assurances
(2007); Comité Européen des Assurances y Groupe
Consultatif Actuariel Européen (2007); Mares et al.
(2011); Morgan and Olesen (2007); RMS Liferisks (2012);
Servicio de Estudios de MAPFRE (2018); Swiss Re (2013)),
reconociendo los decrementos de cancelacién de los
seguros por voluntad o por incapacidad, adicionando las
obligaciones futuras por gastos y valores garantizados
provocd que, en algunos casos, se omitieran algunos
conceptos actuariales, que aparecen al llevar esta
reglamentacién a la practica (vea Atkinson and Dallas
(2000); Rendoén-y-Elizondo, J. (2017)).

Por lo tanto, este trabajo no tiene la intencién de mo-
dificar lo ya establecido, sino corregir lo que no cumple
con los principios actuariales modernos para lograr una
mayor precisién en el clculo de las obligaciones que asu-
men las compaiiias al constituir la Reserva para Riesgos
en Curso en los Seguros de Vida de Largo Plazo.

2. DECREMENTOS MULTIPLES

La base para calcular las primas y las reservas en el
seguro de vida es la determinacién de la probabilidad
de ocurran las obligaciones futuras, puesto que esa
probabilidad es la forma de medir el tiempo promedio
de vida de una persona o sea la variable aleatoria del
tiempo a la muerte.

La probabilidad de que una persona de edad x muera
en un afo se designa como gy y se calcula con el cociente
de las personas que fallecen en un afio entre las personas
que inician el seguro al principio del afio.

En el seguro debe tomarse en cuenta que la mortalidad
no es el tinico motivo de la cancelacién del vigor del
seguro, ya que intervienen otras formas de salidas como
la cancelacién por parte del asegurado de su seguro de
vida o la invalidez, en la siguiente forma:

| Rendény Elizondo

= Cuando la cancelacién es por parte del asegurado,
puede ser por caducidad que sucede cuando el ase-
gurado deja de pagar primas sin tener derecho a
Valores Garantizados, ya sea porque la péliza se en-
cuentra en sus primeros afos de vigor o porque se
trata de planes temporales menores a 10 afios. Si la
poéliza ya cuenta con Valores Garantizados, la cance-
lacién es generalmente por rescate, aunque también
puede ocurrir por agotamiento del préstamo, la ex-
piracién del seguro prorrogado o por vencimiento
del plan.

= La cancelacién del seguro también puede ser por in-
validez o por pérdidas organicas, lo cual ocurre sélo
cuando se paga la suma asegurada o la renta por
invalidez y no existe el seguro adicional de exencién
de pago de primas, ya que, en el caso de la exen-
cién, si el asegurado se invalida, su seguro sigue
estando en vigor, pagédndolo la compafia en base a
la clausula de exencion.

De esta forma practicamente sélo ocurren dos salidas
importantes, la muerte y la cancelacién y la probabilidad

(s)

de cancelacién se expresa como g, .

Ahora bien, cuando una compafifa calcula su propia
tabla de y encuentra las probabilidades de muerte y can-
celacion dividiendo cada una de esas salidas entre los
expuestos al principio del afio, obtiene directamente las
probabilidades de morir y de cancelar. Sin embargo, cuan-
do una compania de seguros estd importando una tabla
de mortalidad y/o unas tasas de cancelacién es necesario
hacer los siguientes ajustes:

(a) Silas probabilidades de morir y cancelar se calcula-
ron en forma conjunta con los mismos expuestos,
las tasas resultantes pueden considerarse listas pa-
ra utilizarse como probabilidades , su aplicacién es
directa y para calcular la probabilidad de sobrevivir

al final del afio pgf) se debe calcular el complemento

de las probabilidades o sea pgf) =1—qx— q,(f).

(b) Es conveniente aclarar que, en este caso, se alteran
las dos probabilidades si s6lo modificamos una de
las dos, como puede ocurrir en las pruebas de estrés.
Lo que se tiene que hacer, en estos casos, es separar
las probabilidades de morir y cancelar generando
tablas de un solo decremento con tasas absolutas de
decremento y posteriormente conjuntarlas con las
modificadas para obtener las nuevas probabilidades.
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Para convertir probabilidades a tasas absolutas aso-
ciadas, usamos:

In(g;) = {5 Inpi”,
9x

donde ¢, es la tasa que aparece en una tabla de
mortalidad.

Una vez obtenidas las tasas, éstas pueden modifi-
carse suponiendo que la distribucién de salidas por
muerte y por cancelacién es uniforme. Esto es

1
4x = d (1 - gq;(s)) :

Para calcular la tasa de cancelacién la férmula es
similar a la probabilidad de morir.

Suponiendo que las tasas de cancelacién se producen
al final del afio, gy serfa igual a g, y

gt = (1—qi)gl.

(c) Siseimportaron las tasas de mortalidad de una tabla
de un solo decremento (tablas de AMIS) y se calcul6
la cancelacién de una experiencia distinta, se tienen
que amalgamar las dos tasas para crear las probabili-
dades, ya sea suponiendo distribucién uniforme de
salidas en el afio o que la cancelacién ocurre al final
del afno y la mortalidad en el transcurso del afio. (Ver
férmulas).

(d) Sino se conoce como fue elaborada la tabla de morta-
lidad y las tablas de cancelacién que se nos imponen,
lo menos malo es tratarlas como tasas absolutas y
manejarlas bajo el (b).

Las férmulas aqui presentadas sobre la relacione en-
tre tasas y probabilidades se establecieron suponien-
do que la “fuerza de la mortalidad y de cancelacién”
son iguales y su desarrollo es tomado Bowers ef al.
(1997).

3. LOS GASTOS DE ADMINISTRACION EN LA RE-
SERVA PARA RIESGOS EN CURSO PARA EL
PERIODO SALDADO

En Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (2013) se
establece la obligacién de las compariias aseguradoras
de constituir la reserva para riesgos en curso, cuyo

proposito es cubrir el valor esperado de las obligaciones
futuras, entre las que figura el valor esperado del pago de los
guastos de administracion.

En (Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas 2014,
Capitulo 1.4) se sefiala que, en el caso de los seguros
de vida con temporalidad mayor a un afio, donde el
namero de afios que se pagard la prima sea menor al
numero de afios que estara vigente el plan, se calculara la
provisién de Gastos de Administracién para cada afio de
vigencia de la péliza mediante una férmula que nivela
el gasto de administracién reduciéndolo en el periodo de
pago de primas y aumentandolo en el periodo saldado
para hacerlo constante en toda la duracién del seguro.

De acuerdo a los principios relacionados a cubrir
las obligaciones de las compaiiias por el pago de los
gastos de administracién que establece la Ley, no se
cumple estrictamente esta obligacién porque el gasto
de administracién en el periodo de pago de primas es
mucho mayor que el gasto en el periodo en que se deja
de pagar primas, ya que cuando se pagan primas debe
existir un registro contable de la prima y su repercusion
en los estados financieros, asi como sus consecuencias
directas como la constitucién de las reservas, el pago de
comisiones, premios y el costo del trdmite del pago de
siniestros y rescates; pero cuando ya no se pagan primas
los gastos se limitan al costo anual de la constitucién de
la reserva para riesgos por fallecimiento y los gastos por
el tramite del siniestro.

Por lo tanto, las obligaciones con respecto a los gastos
de administracién son muy distintas, a tal grado que se
puede sefialar que el gasto que ocurre en el periodo de
pago de primas es igual al que tiene cualquier plan, pero
el gasto en el periodo del saldado debe ser mucho menor.

Se recomienda calcular, cuando no se tiene un cédlculo
del costo, en el periodo en que no se pagan primas
(periodo del saldado) un monto aproximado de $500.00
que se agregaria a la suma asegurada para cubrir el
costo promedio del tramite de los siniestros.

Otro aspecto importante en la constitucion de la reser-
va por los gastos de administracién es que el importe de
los gastos no debe limitarse a ser un porcentaje de las
primas, puesto que un gasto muy importante es el gasto
fijo que es independiente del monto de la prima. Si solo
se incluye el gasto en porcentaje los seguros dotales estan
pagando un gasto mds elevado en valor absoluto que los

49



temporales por la misma suma asegurada, siendo que su
administracién es casi la misma.

Lo que procede es que se disminuya el gasto en
porcentaje y se agregue el gasto fijo por péliza, que
en el fondo es separar los costos directos llamados de
mantenimiento o por poliza, de los costos generales.

También es posible separar del gasto porcentual de
administracién del costo por el tramite del siniestro, ya
que lo que implicarfa en el célculo de la reserva seria
simplemente aumentar el flujo de la suma asegurada en
un pequefio monto que represente este gasto.

4. EL MOMENTO DEL VALOR PRESENTE ACTUA-
RIAL DE LOS FLUJOS

En (Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas 2016,
Capitulo 5.3.3.IT) se establece una férmula para calcular
el valor esperado de las obligaciones futuras por pagos de
indemnizaciones y beneficios, los pagos por dividendos, por
rescates, los gastos de administracion y de adquisicion se debe
calcular mediante la formula.

Analizando la férmula se aprecia que se estd
suponiendo que todos los flujos arriba sefialados
ocurren al final del afio; sin embargo, la realidad es
que los beneficios por muerte y por invalidez ocurren
durante todo el ano, los gastos de adquisicién se
producen al principio del afio y los gastos de administra-
cién, en su mayoria, también ocurren al principio del afio.

De esta forma, el calculo de los beneficios por muerte
y por invalidez llevados al principio de cada afio es
mejor calcularlos multiplicados por % para suponer
distribucién uniforme de reclamaciones durante el afio.

Los rescates y los dividendos es correcto calcularlos
al final del afio por ser la forma mads frecuente en que
ocurren. Los gastos de adquisicion claramente deben
calcularse al principio del afio y no al final.

Y finalmente los gastos de administracion, si se pue-
den separar entre los gastos generales que ocurren duran-
te todo el afio y los gastos de mantenimiento, se pondrian
los generales suponiendo que ocurren en el transcurso
del afio y los de mantenimiento al principio del afio. Si no
fuera posible separarlos lo mas conservador seria calcu-
larlos todos como si ocurrieran al principio del afo. (Ver
férmula general).

| Rendény Elizondo

5. LA RESERVA EXACTA

El inciso 5.1.1 de Comision Nacional de Seguros y
Fianzas (2016) sefiala como debe calcularse la “Reserva
exacta”, partiendo de que “para calcular la reserva para
riesgos en curso exacta para cada po6liza, se considerara
que para cualquier dia en particular el periodo promedio
transcurrido desde su inicio de vigencia o renovacién
hasta la fecha de valuacién es de medio afio.”

Por lo tanto, la férmula para el clculo de la “reserva
exacta” se presenta en las disposiciones igual a la suma
de la reserva terminal llamada BEL del afio anterior
mas la prima de tarifa del afio mds el BEL del afio, todo
dividido por dos.

Este método de cdlculo tenia el nombre de reserva
media bajo las bases anteriores del calculo de las reservas,
basada en que el aniversario de los seguros de un
conjunto de pélizas seguia una distribucién uniforme a
través del afio, lo que queria decir que el total de pdlizas
que se emitian en enero, eran aproximadamente las
mismas que las de febrero, de marzo y asi en todos los
meses, incluso en ;diciembre?

Este método era razonable en la época en que el
acceso a las computadoras no existia o era muy limitado
y de esta forma se simplificaba el célculo de la reserva,
pero todo el mundo estaba consciente de que las ventas
en diciembre son mucho mayores de las que aparece en
otros meses, en algunas compaiiias ocurre que la emisién
de diciembre equivale a tres veces la del promedio de los
otros meses.

Por ello, la hipétesis de que el tiempo transcurrido
desde la emisién o renovacién de una pdliza hasta la
fecha de valuacién es de medio afio es muy aproximada
y no se justifica su calculo con las herramientas actuales
de computo para el cdlculo actual de la reserva.

El método correcto para constituir la Reserva Exac-
ta requiere calcular la reserva determinando para cada
poliza los dias transcurridos desde su aniversario hasta
la fecha de valuacién h, y utilizando una interpolacién
lineal que pondere el tiempo transcurrido entre la reser-
va del afio anterior BEL;_; mds la prima de tarifa con
el tiempo por transcurrir a la fecha de valuacién de la
reserva al final del afio o el BEL; del t-ésimo afio. Esto es:

h h
BEL;_14y = (BELi_1 + PTy) (1 - %) +BEL; (ﬁ> .
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Este dltimo método ya es utilizo en algunas Compafiias
de Seguros, pero otras prefieren usar el de reserva media
porque en la practica es mas facil suponer que en prome-
dio transcurrird medio afio a la fecha de la valuacién, lo
cual estaba bien cuando el célculo se efectuaba sin ins-
trumentos de cémputo. Posiblemente la disposiciéon de
medio afo fue implementada por actuarios anteriores a
los actuales que nunca trabajaron en Aseguradoras.

6. LA MORTALIDAD Y LA CANCELACION POR
GENERO Y POR ANTIGUEDAD

El utilizar una tabla de mortalidad que incluye junta
la experiencia de hombres y mujeres no representa muy
bien las futuras obligaciones de las aseguradoras en
el célculo de la reserva para riesgos en curso en los
seguros de largo plazo, porque la mortalidad es menor
en las mujeres que en los hombres en todas las edades,
acentudndose mds, proporcionalmente, en las edades
de 16 a 25 afios. Asimismo, las mujeres representan el
40 % de las pélizas en vigor y el 30 % del total de sumas
aseguradas, de acuerdo al estudio de mortalidad de la
tabla AMIS 2015. Ademads, la proporciéon de mujeres en
una compania que ha enfatizado sus ventas hacia las
mujeres puede diferir en forma significativa en el célculo
de sus obligaciones.

La mortalidad también se observa que se afecta en
forma importante en relacién con la antigiiedad de las
polizas que incluyen seleccién de riesgos durante los
primeros afios del seguro, en promedio por edades
puede sefialarse que la mortalidad el primer afio es
aproximadamente el 25 % y al cuarto afio el 50 % con
respecto a los seguros de la misma edad con maés de 4
afios de antigtiedad.

Por lo que respecta a las tasas de cancelacién el
problema es que difieren mucho entre las compaiifas
de seguros, a tal grado que la cancelacién del primero
al segundo afio puede variar en un rango del 15 % al
35 % y del 5% al 15 % en los demads afios. Por lo que usar
un promedio anual de cancelaciones como lo sefiala la
normatividad puede alterar el célculo de la reserva en
forma importante porque afecta directamente al flujo de
los rescates, las primas y la supervivencia futura de los
seguros.

Por ello, se sugiere que para el calculo de la reserva
para riesgos en curso en los seguros de largo plazo se
utilice una Tabla de Mortalidad separando el género, la

antigiiedad en los primeros afios y que cada compafiia
determine sus tasas de cancelacién incorporandolas a la
mortalidad mediante la Teoria de Decrementos Multiples
con objeto de lograr una mejor estimacion al determinar
las obligaciones futuras en el calculo de las reservas. Ade-
mas, se cumpliria mejor con el principio de Solvencia II
de eliminar los margenes para desviaciones ocultas en
algunas tablas de mortalidad y de cancelacion.

7. BENEFICIOS ADICIONALES POR INVALIDEZ

La reserva para riesgos en curso en los beneficios
adicionales por invalidez se acepta que se calculen con la
prima no devengada a la fecha de la valuacién.

Para el beneficio de Exencién de Pago de Primas
por invalidez, la suma asegurada, que corresponde al
valor presente actuarial de las primas futuras del plan
principal, generalmente es decreciente, por lo tanto, su
reserva de beneficios frecuentemente es negativa o muy
pequenia, ya que se trata de un riesgo decreciente con
prima nivelada. En forma practica, resulta razonable
calcular su reserva con la prima no devengada al
momento de la valuacién.

Por lo que corresponde al beneficio de Pago de la
Suma Asegurada por Invalidez total y permanente se
trata de una suma asegurada constante con un riesgo
creciente con la edad y una prima nivelada. Es decir, es
un riesgo similar al del seguro de vida de largo plazo
en los planes temporales, por el cual no se justifica
calcular su reserva para riesgos en curso con la prima no
devengada como se realiza actualmente.

De esta forma, la reserva bajo Solvencia II del beneficio
adicional de Pago de la Suma Asegurada por invalidez
total y permanente debe calcularse tomando en cuenta su
flujo futuro de las obligaciones por el pago del beneficio
correspondiente a la suma asegurada y a los gastos que
genera menos el valor presente actuarial de la prima de
tarifa. Si la suma asegurada del beneficio adicional es la
misma que la que corresponde a la del seguro, el célculo
puede integrase al del plan principal afectandose por la
probabilidad correspondiente y tomando en cuenta que la
cobertura de este beneficio termina cuando el asegurado
cumpla 60 6 65 afos, dependiendo de cada companiia.
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8. FORMULAS ACTUARIALES

El valor presente actuarial de los flujos

Flujo de mortalidad 47, ;. (bx + gm), donde by es la
suma asegurada en el afio k, y g, representa los gastos
del siniestro.

Flujo por Cancelacion qgflk “#41(CV),donde } ,(CV)
es el valor de rescate, el flujo de gastos es Ey, y los gastos

esperados al principio del afio k estdn dados por E.
Reserva terminal

WV = Axih:ﬂ! -G aa(c?h:m’
donde G es la prima de tarifa, ]!V es la reserva al afio
h,ie. (}V|h > T), donde T es la variable aleatoria que
representa el tiempo futuro de vida, la prima neta tnica
estd dada por:

—h—-1

Y kpf) Epik
0 ¥ (1+ik+1)k

T kp(T) htk+1 " Deynyk 1
Y (T 0

)
(1) k1 (CV) - qis+h+k

P S O S

=

1
Ax+h:n7h

y la anualidad contingente est4d dada por

(7) n—h—1 () 1 k
ax-&-h:m: ;O kP <]+ik) ’

k
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RESUMEN En esta investigacién se revisa la problematica generada por la implementacién de la Norma Internacional de Informacién
Financiera (NIIF) 17 “Contratos de seguro” a un esquema de del tipo de Solvencia Il en México. Tiene el objetivo de dar a conocer la
afectacion al sector asegurador en caso de que no se haga una adecuada conciliacion de ambas normativas ya que ambas son muy
importantes a nivel mundial.

Se realiz6 una investigacion profunda de ambas normativas y posteriormente se realiz6 la comparacion de estas, llegando asi a la
conclusién de que ambas no cuadran entre si, ni en los conceptos utilizados ni en cémo se calcularan y valuaran los activos y pasivos de
una compania de seguros. Habra grandes cambios para el sector asegurador al momento de implementar esta norma por lo que se tiene
que estar preparado para cuando llegue ese momento con el objetivo de prevenir una pérdida econémica significativa en las companias
de seguros.
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cién

Medicion

Ajuste de riesgo
Margen de servi-
cio contractual
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1. INTRODUCCION

El objetivo del presente trabajo es alertar a los involu-
crados en el sector asegurador Mexicano sobre algunas
probleméticas e implicaciones de la implementacién de
la Norma Internacional financiera (NIIF) 17 a Solvencia
II en México, limitando su alcance a las afectaciones en
los seguros a corto plazo.

Las NIIF o International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS) son normas contables utilizadas por las
comparifas para publicar sus estados financieros, en
una forma estandarizada. Las empresas publicas y las
instituciones financieras tienen la obligacién legal de
publicar sus estados financieros de acuerdo con las
NIIF. Estas normas son establecidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad o bien por
sus siglas en inglés IASB (International Accounting
Standards Board). Fueron creadas con el objetivo de
establecer transparencia, responsabilidad y eficiencia en
los mercados financieros en todo el mundo, fomentando
la confianza, el crecimiento y la estabilidad financie-
ra a largo plazo en la economia global. (Vea [FRS (2020b).)

Asi mismo, la Unién Europea cre6 en el afio 2016 un
esquema regulatorio denominado Solvencia II, con el
proposito de determinar los recursos propios minimos
que debe tener una compania de seguros para hacer
frente a sus obligaciones, tomando en cuenta el perfil de
riesgo (si una compafifa tiene mayor exposicién al riesgo,
sus recursos financieros deberan ser mayores). Tiene el
proposito de establecer estdindares de administracion
de riesgos con el fin de reducir la probabilidad de
insolvencia de las compaiifas de seguros. (Vea Grupo
de Trabajo de la Revisiéon de los Principios Basicos de
Seguros (2003).)

Es importante recalcar que en México se adopt6 Sol-
vencia II en el afio 2015, sin embargo, no es el mismo
esquema que el de la Unién Europea por lo que se le
conoce como un esquema de tipo Solvencia II.

2. ESTRUCTURA DE SOLVENCIA I

Solvencia II cuenta con tres pilares principales:

Cuantificacién. Establece los principios cuantitativos
que deben seguir las instituciones para determinar
los requerimientos de capital de acuerdo con su ni-
vel de riesgo. Ayuda a establecer una medicién més

" Autor de correspondencia. E-mail: chris.guraieb@hotmail.com

| Guraieb Villalén, Bass Rosenberg

rigurosa del activo, pasivo y capital de una asegura-
dora y exige un anélisis de cuantificacién de riesgos
que presentan las operaciones y los productos que
ofrece la compafifa de seguros. Este pilar tiene cuatro
grandes rubros:

1. Reservas técnicas: la reserva de riesgos en cur-
so y las reservas de obligaciones pendientes
por cumplir serdn la suma del mejor estimador
mas un margen de riesgo, los cuales deberan
calcularse por separado.

2. Requerimientos de capital: estimacién com-
pleta de los riesgos establecida para calcular
el requerimiento de capital de solvencia (RCS).
Establece énfasis en las pruebas de estrés y ma-
yor calidad de activos que cubran el RCS (vea
Aguilera Verduzco, M. (2009)).

3. Inversiones: politica de inversién a cargo del
consejo de administracién con limites pruden-
ciales generales, con el fin de mejorar la medi-
cién de riesgos financieros.

4. Reaseguro: supervision de la calidad crediticia
del reaseguro y ampliacién de los mecanismos
de transferencia de riesgo.

Gobierno corporativo. Busca fortalecer la supervision
mediante un gobierno corporativo que garantice una
correcta gestion de las instituciones.

Transparencia. Establecido para fomentar la transparen-
cia en la revelacién de informacién logrando asi una
adecuada administraciéon de riesgos. (Vea Herrera
Contreras, F. y Pérez Mérquez, F. (2018).)

3. ANTECEDENTES DE LA NIIF 17

La NIIF 17 reemplazara a la NIIF 4 a partir del 1 de
enero del 2023 y lo podré hacer de forma anticipada
siempre y cuando la institucién aplique la NIIF 9
Instrumentos financieros, ya que especifica como una
entidad debe clasificar y medir los activos y pasivos
financieros, asi como algunos contratos de compra y
venta de elementos no financieros.

El reemplazo se debe a que la NIIF 4 fue introducida
como una norma temporal en el afo 2004 con el fin de
establecer la manera de revelar la informacién de los
estados financieros. La NIIF 4 (vea (The International
Financial Reporting Standards Foundation 2018, p.
A243-A294)) establece que se deben explicar los importes
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que derivan de los contratos de seguro, especifican-
do su contabilizacién basado en normas nacionales,
generando el problema de que cada pais, al tener
sus propias normas, establecian enfoques diferentes
causando dificultad a los inversionistas al comparar
y contrastar el desempefio financiero de las aseguradoras.

La NIIF 17 resuelve los problemas de comparacién
creados por la NIIF 4 logrando que todos los contratos de
seguro se contabilicen de la misma manera, beneficiando
a los inversionistas al permitirles entender con mayor
claridad la exposicién al riesgo de las aseguradoras, su
rentabilidad, asi como su posicién financiera. Es funda-
mental que se realice un andlisis sobre la contabilidad de
esta norma con los principios de Solvencia II debido a
que ambos esquemas no son compatibles.

4. LANIIF 17

De acuerdo con la pagina oficial de las IFRS, la NIIF
17 es una norma internacional que establece la medicion
y revelacién de los contratos de seguro con el fin de eli-
minar las inconsistencias, armonizar y poder comparar
los estados financieros de las compafifas de seguros para
beneficiar a los inversionistas. Su objetivo es asegurar
que una compafifa proporcione informacién relevante
que representa fielmente a los contratos. Sus principios
clave son que una entidad:

1. Separa los derivados implicitos especificados, los
distintos componentes de inversién y las distintas
obligaciones de desempefio de los contratos de segu-
ro.

2. Reconoce y mide grupos de contratos de seguro en:

= El valor presente de los flujos de efectivo fu-
turos: contienen la informacién disponible del
mercado observable.

= Margen de servicio contractual: es una canti-
dad que representa la ganancia no ganada en
el grupo de contratos.

3. Reconoce la ganancia de un contrato de seguro a
medida que la entidad se libera del riesgo.

4. Presenta por separado los ingresos y los gastos del
seguro.

5. Revela informacién para permitir a los usuarios de
los estados financieros evaluar la posicion financiera,
el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de
una entidad.

La NIIF 17 aplica a contratos de seguro, incluyendo con-
tratos de reaseguro emitidos por la compaiia de seguros.
De igual manera aplica a las compafiias que tengan con-
tratos de inversion con componentes de participacién
discrecional, también se aplicard a contratos de seguro
que se compartan entre una aseguradora y otra. Se trata
de una norma internacional que incluye tres enfoques
de medicién: Building Block Approach (BBA), Premium
Allocation Approach (PAA) y Variable Fee Approach
(VFA) (vea IFRS (2020a)), los cuales se explicaran maés
adelante.

5. CONTRATOS DE SEGURO

Los contratos de seguro se definen como un contrato
en el que el emisor de éste acepta un riesgo por parte
del asegurado, compensando en caso de que ese riesgo
incierto afecte al titular en el futuro, todo a cambio de
una prima establecida (NIIF 17, 2019).

Nivel de Agregacion

Este rubro de la NIIF 17 es de los méas importantes
ya que habla de cémo se deben agrupar y clasificar los
contratos de seguro de una compafiia, causando diversas
polémicas al integrarse con Solvencia II. De acuerdo con
la NIIF 17 los planes deben ser clasificados en onerosos
0 no onerosos para poder determinar si es procedente
reservar y devengar la utilidad que contienen en funcién
de dicha clasificacion.

Los contratos onerosos hacen referencia a los
contratos que tienen una probabilidad de pérdida
alta, es decir, el valor actual de los flujos de salida es
mayor a los flujos de entrada. Asimismo, los contratos
no onerosos son aquellos que no cuentan con una
probabilidad alta de convertirse en onerosos o bien cuan-
do los flujos de entrada son mayores a los flujos de salida.

Es necesario clasificarlos de esta manera ya que para
los planes no onerosos serd necesario reservar la utilidad
e irla devengando en el periodo de vida del plan, en
cambio, para los contratos onerosos no serd necesario
guardar y devengar la utilidad dado que se supone que
dicha utilidad no existe. Es importante establecer si
el plan va a generar una pérdida o una utilidad, pero
también hay que establecer si existe una probabilidad
significativa de pérdida.

En Gudifio Antillén, J. y Aguilar Beltran, P. (2018) se
Ppropone que para determinar si un contrato es oneroso
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hay que basarse en dos pardmetros: el primero, si
puede haber una pérdida y segundo la probabilidad
asociada a esa pérdida. Si la probabilidad asociada es
significativamente alta entonces se puede clasificar en
oneroso, si el valor esperado de las obligaciones con base
en los supuestos de primas es menor al valor esperado de
las obligaciones con base en lo observado en el mercado,
entonces es un escenario de pérdida porque significa que
los recursos que tiene la compafiia para pagar no son
suficientes.

En Solvencia II ya se establecia que las compaiiias
deben tener un proceso muy detallado para la creacién
de los grupos homogéneos de riesgos, ya que solo asi se
puede hacer una valuacién adecuada de dichos riesgos,
pero no se hace una clasificacién de contratos en onerosos
y no onerosos. De acuerdo con Comision Nacional de
Seguros y Fianzas (2013), los grupos para la valuacién de
reservas se dividen en:

1. Vida (individual largo plazo y grupo)

2. Accidentes y enfermedades (accidentes personales,
gastos médicos y salud)

3. Darfios (responsabilidad civil y riesgos profesiona-
les, maritimo y transportes, incendio, agricola y de
animales, automoviles, crédito, caucion, crédito de
vivienda, garantia financiera y riesgos catastréficos)

4. Pensiones

La NIIF 17 no establece un pardmetro a partir del cual se
debe de considerar contrato oneroso o no oneroso, por lo
que el responsable de cada compaiifa tendra sus propios
criterios al momento de clasificar dichos contratos. La
norma deberfa de establecer un pardmetro especifico
donde se determine si es oneroso o no para tener un
control sobre los contratos de seguro debido a que esta
clasificacion afecta directamente a la reserva, es decir, el
ser un contrato oneroso implica constituir menor reserva.

Ademads, nada asegura que las obligaciones futuras
proyectadas se mantengan igual durante todo el periodo
del seguro, por lo que, si de un inicio se clasific6 como
oneroso y por lo mismo se constituye menor reserva,
contradictoriamente se tendrd menor reserva para un
plan que se sabe que va a tener pérdidas. Lo anterior
define lo que establece la norma, si se tiene un plan
oneroso, no debe de reservarse la utilidad, si no liberarla.

| Guraieb Villalén, Bass Rosenberg

De acuerdo con Solvencia II, todos los planes, onerosos
0 no onerosos, deben incluir un margen de riesgo, por lo
que las reservas deben ser la suma de la mejor estimacion
del riesgo o el costo del riesgo BEL,jesq, mas la mejor
estimacion del gasto BELgssto mds las utilidades, es decir,
el margen de riesgo (MR), definido anteriormente. La
reserva se ve de la siguiente manera:

t
Reserva = (BELriesgo + BELgﬂstO) (1 - T) + MR.

Estos conceptos se irdn devengando a lo largo de la vida
del seguro hasta que la reserva sea cero al final de la
vigencia de la poliza.

La norma establece que no se pueden incluir en el
mismo grupo contratos emitidos con mas de un ano
de diferencia. Esto genera mayor segmentacién en los
grupos de planes, volviendo inviables a los seguros
de largo plazo. A corto plazo la separacién funciona
adecuadamente, sin embargo, cuando se hace péliza por
poliza como lo pide Solvencia II, este principio pierde su
relevancia, es decir, en las reservas que se valtian a nivel
poliza no afecta que los planes difieran en més de un afio
en su fecha de emisién.

Asimismo, la norma establece que una vez que se hizo
la valoracién y se determiné si el contrato es oneroso o
no oneroso, ya no es posible modificarlo durante la vida
del plan. Que se clasifiquen en el reconocimiento inicial
implica que el andlisis se debe hacer solo al inicio y no se
puede reclasificar una vez que ya son clasificados como
Onerosos y no onerosos, pero un plan que fue clasificado
inicialmente como oneroso podria dejar de serlo en el
curso de su vigencia debido a que el comportamiento
del riesgo puede cambiar. Esto difiere de Solvencia II, la
cual establece que los planes pueden ser reclasificados en
el momento que se requiera, si es que el riesgo presenta
caracteristicas que logren darle un tratamiento diferente.

Medicion

En el apartado de medicién de la NIIF 17 se hace refe-
rencia a como se deben medir los flujos de efectivo de los
contratos de seguro. La norma establece tres enfoques de
valoracién diferentes para el calculo de pasivos técnicos
de una compafifa:

1. Building Block Approach (BBA): modelo general
de valoracién por defecto de los contratos de seguros.
Contempla cuatro componentes:
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= Valor esperado de los flujos de caja futuros
= Descuento de los flujos de caja futuros

= Ajuste de riesgo (RA)

= Margen de Servicio Contractual (MSC)

Es obligatorio para rentas vitalicias, seguros de aho-
rro a largo plazo y vida temporales mayores a un
afo y entera (vea Management Solutions (2020)).

2. Premium Allocation Approach (PAA): es una sim-
plificaciéon del modelo general. Este enfoque es opcio-
nal para contratos de corto plazo, aquellos contratos
que en el reconocimiento inicial resultaron no onero-
sos y que no tengan una probabilidad significativa
de convertirse en onerosos, por ejemplo, seguros de
no vida. El PAA contempla dos tipos de provisiones:

= Provisién de cobertura remanente: obligacio-
nes por proporcionar cobertura por un periodo
determinado.

= Provisién de siniestros incurridos: obligaciones
del asegurador por siniestros ya ocurridos.

3. Variable Fee Approach (VFA): es una variacion del
modelo general. Este enfoque es obligatorio para los
seguros flexibles o seguros de ahorro con participa-
cién en beneficio. Funciona muy similar al modelo
general y se tienen los mismos bloques de construc-
cién y el MSC. La diferencia clave es que incluye en
la medicién del contrato los rendimientos generados
por las inversiones.

Principio central de la NIIF 17, el cual establece que en
el reconocimiento inicial, hay que traer a valor presente
todos los flujos futuros para tener en cuenta el valor del
dinero en el tiempo, incluyendo los costos de siniestros
futuros, gastos de administracién, costos de adquisicién,
costos de cancelaciones, vencimientos, etc., y a cada uno
habra que sumar el margen de servicio contractual. En
Solvencia II se debe sumar el margen de riesgo al BEL.

Es importante mencionar que uno de los principales
conflictos generados con la NIIF 17 y Solvencia Il es que
se tiende a confundir los conceptos de Ajuste de Riesgo
con Margen de Riesgo, esto no debe suceder ya que el
concepto equivalente entre Solvencia II y la NIIF 17 es el
margen de riesgo con el margen de servicio contractual,
donde ambos se refieren a una estimacion de la utilidad
a valor de mercado. Asi mismo, el ajuste de riesgo se
refiere a un margen de seguridad sobre el riesgo, el
cual debe estar cubierto por el capital, no por las reservas.

Segtn el método general (BBA), la reserva se constru-
ye sumando el margen de servicio contractual MSCy, el
ajuste de riesgo RAy y el valor esperado de los flujos de
ingresos y egresos en ese momento. La férmula queda de
la siguiente manera:

Reservay = MSCy + RAy + E(Flujosy).

Es importante recalcar que al aplicar la reserva bajo la
NIIF 17, donde existe un esquema de Solvencia II, se
cobrarian primas mds altas a los asegurados ya que la
NIIF 17 incluye un recargo como margen de seguridad
RAg, a diferencia que la reserva bajo Solvencia II es
equivalente al valor medio de las obligaciones futuras,
el tinico recargo que se agrega es un margen de riesgo
por si se requiere que esta obligacién sea traspasada a un
tercero.

La forma correcta de calcular el valor esperado de
los flujos de ingresos y egresos es el valor presente de
la suma del monto de los siniestros que se deben pagar,
multiplicado por la probabilidad de que ocurran dichos
siniestros, mds el monto de los gastos futuros multipli-
cados por la probabilidad de que se mantenga vigente
dicha péliza hasta el momento futuro del que se trate,
menos las primas multiplicadas por la probabilidad de
que ingrese dicha prima. La férmula es:

n—k—1

]E(Flujosk) = Z vt(St]P(St) + Gt]P(Gt) — PTtIP(PTt)).

t=0

La NIIF 17 establece ciertas acciones sobre los flujos
de efectivo dentro de la vigencia del seguro (vea IFRS
(2020a)), los cuales son:

1. Traer a valor presente el valor estimado de siniestros
futuros, gastos de administracién, costos de adqui-
sicién, costos de cancelaciones y vencimientos con
sus respectivas probabilidades, y a todos estos flujos
sumarle el MSC. En Solvencia II se debe incluir el
margen de riesgo a dichos flujos durante toda la vida
del seguro.

2. Las hipétesis siempre deben de ser congruentes con
el valor de mercado de las variables como: tasas
de interés, parametros de gastos de administracién,
probabilidades de siniestro, tablas de mortalidad y
cancelaciones. Al igual que Solvencia II las varia-
bles deben estar a valor de mercado, aunque existen
variables que no son observables.
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3. Los supuestos deben de estar basados en el posi-
ble comportamiento futuro tanto de tasas de interés
como de probabilidades. Las tasas cambian con re-
gularidad, pero los supuestos de gastos, frecuencia
y severidad no cambian frecuentemente.

4. El ajuste para el riesgo no financiero debe ser estima-
do por separado de otras estimaciones, asi mismo la
comparifa deberd estimar los flujos de efectivo por
separado del ajuste de valor del dinero en el tiempo
y el riesgo financiero, a menos que la técnica de me-
dicién combine dichas estimaciones. En seguros es
dificil separar el valor presente de las estimaciones
de obligaciones futuras, sobre todo en seguros de
vida a largo plazo. El ajuste del valor del dinero en
el tiempo queda implicito en los diversos célculos
que se realizan.

Tasa de descuento

La NIIF 17 establece que la tasa de descuento debe
reflejar el valor del dinero en el tiempo, la liquidez y la
moneda de los contratos de seguro. Debe ser determinada
usando una tasa libre de riesgo ajustada con la prima de
iliquidez calibrada en la iliquidez de los flujos de efectivo.
Las aseguradoras necesitaran desarrollar un enfoque para
determinar la tasa de descuento con las caracteristicas
anteriores.

Ajuste de riesgo

El ajuste de riesgo (RA) es un valor adicional que debe
agregarse al valor medio, de tal manera que las obliga-
ciones futuras de una compaiiia queden respaldadas con
un cierto nivel de seguridad que dependera del perfil de
riesgo de cada una de ellas. Fue disenado para cubrir la
variabilidad de los flujos de efectivo futuros en torno a
la mejor estimacion durante la vida ttil del producto. Es
importante mencionar que Solvencia Il no tiene ningtn
concepto compatible con el ajuste de riesgo mencionado.

La NIIF 17 relaciona el ajuste de riesgo con un percen-
til, siendo éste una medida de posicién no central que
indica como esta posicionado un valor respecto al total
de los datos en una muestra, su propésito es cubrir la
incertidumbre de los flujos de efectivo futuros por eso va
disminuyendo durante la vida 1til del producto. Debe cal-
cularse de manera explicita, es decir, no debera incluirse
en la estimacién de flujos o tasa de descuento, sin em-
bargo, la norma no especifica la técnica para su calculo,
estd quedard al juicio del experto para elegir la técnica de
estimacion mds apropiada. Existen tres metodologias de
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calculo que las empresas podrian utilizar para el calcular
el ajuste de riesgo.

1. Valor en Riesgo (V@R): Es una estadistica que mide
y cuantifica el nivel de riesgo financiero dentro de
una empresa durante un periodo de tiempo espe-
cifico. Los gestores de riesgo utilizan el V@R para
medir y controlar el nivel de exposicién al riesgo. El
V@R es la cantidad de capital necesaria para garanti-
zar, con alto nivel de confianza, que la entidad que
asume el riesgo no se declare insolvente. Solvencia
IT establece que para el cdlculo del Requerimiento de
Capital de Solvencia (RCS) se considerard la medida
probabilistica del riesgo basada en una medida de
Valor en Riesgo, a un nivel de confianza del 99.5 %,
equivalente a una probabilidad de insolvencia del
0.5 % en un horizonte de un afio. El ajuste de riesgo
es la diferencia entre el valor medio (BEL) de los
flujos y el valor extremo de los flujos (V@R), es decir:

RA; = V@R(Flujosy) — BEL(Flujosy)

Entonces para calcular el V@R de los flujos se deberd
tomar la misma férmula del valor esperado de los
flujos mencionada anteriormente, pero con probabili-
dades mayores ya que se requieren valores extremos.
Tendriamos entonces la siguiente formula:

V@R (Flujosy)

n—k—1
Y o'(SiP'(St) + GP'(Gy) — PTP(PTy)).
t=0

2. Tail Value at Risk (TV@R): Es una medida de ries-
go que refleja las pérdidas maés alld del V@R, esto
significa que para su cdlculo es necesario conocer el
V@R, por lo que no es tan viable ya que esto tendria
un costo operativo mayor (se considera que el V@R
es suficientemente bueno para el célculo del ajuste
de riesgo).

3. Costo de Capital (CoC): Este método es similar al
utilizado para calcular el margen de riesgo de Sol-
vencia II. Las pérdidas de flujo de efectivo a un nivel
de confianza elegido se calculan por el valor tempo-
ral del dinero, dicha cantidad se multiplica por una
tasa de costo de capital. Puede ser elegida por las
aseguradoras, ya que también calculan el margen de
riesgo, pero debido a que son conceptos distintos,
puede que no sea apropiado.

Es posible que las compaiiias de seguros opten por utili-
zar un intervalo del 99.5 % como ya se hace en Solvencia
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II, sin embargo, no es tan sencillo ya que existen puntos
a considerar al establecer los intervalos de confianza, es
decir, Solvencia II tiene como objetivo demostrar solven-
cia, mientras que la NIIF 17 se centra en la presentacién
de ganancias o pérdidas. Debido a esto, es poco probable
que las empresas decidan utilizar un intervalo de confian-
za tan alto. Si se utiliza un intervalo menor al 99.5 %, el
ajuste de riesgo sera menor y el MSC serd méas grande.
Si se utilizara el margen de riesgo de Solvencia II como
punto de partida, se tendrdn que realizar modificaciones
en los célculos del RA, pero puede que sea poco eficiente.
Como se puede observar, este tema queda atn muy abier-
to en la norma y se le estd pidiendo al IASB una mayor
acotacion.

Margen de Servicio Contractual

El MSC representa la utilidad esperada futura que
la entidad reconocerd a medida que presta el servicio,
nunca podréa ser negativa. Cualquier pérdida inicial o
posterior se reconocerd inmediatamente en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

El MSC debe calcularse para planes no onerosos sepa-
rando en corto y largo plazo, sin embargo, tinicamente se
abordaran las férmulas para corto plazo. La férmula para
el margen de servicio contractual de una p6liza que se
encuentra en el dia de vigencia ¢, con plazo de vigencia
T y bajo la hipétesis de que la distribucién del riesgo es
uniforme es:

t
MSCy = (u1 + pup)PT (1 — f) ,

donde p1 y p2 son las utilidades explicitas e implicitas
respectivamente. La utilidad explicita hace referencia al
recargo sobre la prima de tarifa, asi como la utilidad im-
plicita es un recargo sobre la prima de riesgo. En caso de
que el riesgo no se distribuya uniformemente, la f6rmula
es:

£\B
MSCt = (p1 + u2) PT (1 — T>

Se trata de los seguros que no tienen un devengamiento
lineal, por ejemplo, seguro de caucién, fianzas, seguro de
crédito, agricola, huracan, entre otros. La razén es que
son seguros en donde el riesgo se concentra al final de la
vigencia, por eso se introduce a 8 como el factor de prima
no devengada que dependiendo del valor que tome hara
que se devengue mas rdpido o més lento.

Conciliacion del MSC y MR

Una equivalencia que se identifica entre Solvencia I y
la NIIF 17 son el MR, y el MSC. El margen de riesgo hace
referencia a las utilidades futuras a valor de mercado, asi
como el margen de servicio contractual hacer referencia a
las utilidades no devengadas a valor comercial con base
de primas.

El MSC se puede obtener de la diferencia entre
ingresos y egresos esperados futuros, esta diferencia es la
utilidad de la péliza. Si esta diferencia resulta negativa,
entonces se puede decir que el contrato es oneroso y
por lo tanto no se debe devengar ya que es una pérdida
que se debe reconocer inmediatamente. Si la diferencia
resulta positiva quiere decir que hay una ganancia y por
lo tanto debe devengarse durante la vida del seguro.

Bajo Solvencia II, los activos y pasivos deben ser
valuados a valor de mercado, por esta razon las reservas
deben contener el margen de riesgo ya que, si esa
obligacién es pasada a un tercero, éste tendrd una
utilidad garantizada sobre el capital de riesgo. Por lo
anterior, el MR y el MSC son conceptos sobrantes, ya
que tienen el mismo objetivo y por ello deben conciliarse
para evitar la duplicidad en las reservas.

Para conciliar ambos conceptos, segtin Gudifo Anti-
116n, J. v Aguilar Beltran, . (2018) es necesario calcular
la diferencia entre la utilidad no devengada (MSC) y el
margen de riesgo de la péliza. De este modo, la reserva
quedaria de la siguiente manera:

Reservay = BELy + MR; + w4,

donde «; es la diferencia entre el margen de servicio con-
tractual y el margen de riesgo. Esto es:

Ny = MSCt — MRt.

En otras palabras, en Solvencia II, se le cobra al asegurado
una prima que ya incluye la utilidad completa que se
espera tener durante la vida del seguro, una parte de esta
utilidad se encuentra en el BEL y la otra en el margen de
riesgo, por lo que para conciliar ambos conceptos se debe
calcular el margen de riesgo de manera independiente,
restarlo a la utilidad no devengada (MSC) y sacarla del
BEL con el objetivo de que sea equivalente con el MSC
(utilidad completa).

Por lo tanto, la reserva luce asi:

Reserva; = BELy + MR;y.
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Si esto sucede, entonces se conciliaria la revelacién de
Solvencia Il y la NIIF 17, lo que es fundamental ya que
permite evitar la duplicidad y revela lo que corresponde
al valor de mercado del pasivo, siendo éste un principio
fundamental para Solvencia II. Si el margen de riesgo es
superior al margen de servicio contractual, no se deberfa
de reservar con base en el MSC, sino con base en el mar-
gen de riesgo, es decir, el diferencial debe ser cero. Bajo
el esquema de Solvencia II, el MSC debera ser siempre
mayor al margen de riesgo, es decir, se debe reservar al
menos lo que corresponderia al margen de riesgo. Esto se
debe calcular para cada poéliza en vigor. Dicho concepto
tiene una dificultad y un costo operativo importante, por
lo que es importante conciliarlo contra Solvencia II.

6. CONTRATOS DE INVERSION CON COMPO-
NENTES DE PARTICIPACION DISCRECIONAL

Los contratos de inversién con componentes de partici-
pacién discrecional o también llamados Seguros Flexibles,
son contratos de seguro de vida individual a largo plazo
que se complementan con un componente de inversién,
es decir, mientras se paga la prima por la cobertura, parte
de ella se acumula en una Cuenta Unica de Inversién
(CUI), la cual recibe cargos y abonos asociados a la péliza.
Este monto acumulado en la CUI puede ser utilizado
segtn las necesidades del asegurado. Sus principales ca-
racteristicas son:

1. Cuentan con un plan de proteccién financiera.
2. El cliente decide la forma de invertir.
3. Incluye un seguro de vida.

4. Une diferentes coberturas

La cobertura basica de este tipo de seguros es por
fallecimiento, sin embargo, algunos contratos ofrecen
cobertura por supervivencia, anticipo del beneficio por
fallecimiento por enfermedad terminal, gastos funerarios
y pago anticipado por retiro debido a invalidez. Estos
seguros se acomodan a las necesidades del cliente lo que
genera polizas diferentes para cada uno de ellos, tanto
en el seguro de vida como en el componente de inversién.

Cada compafifa tiene modalidades de inversién
diferentes, por ejemplo, se puede invertir en fondos
mutuos nacionales o extranjeros, fondos mutuos listados
en la bolsa, en diferentes fondos de ahorro u otro tipo
de fondos con porcentajes preestablecidos que pueden
ser modificados por el cliente. Existen compafifas que
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dividen el perfil de inversién en conservador, moderado
y patrimonial, haciendo referencia al porcentaje a invertir
en los tipos de inversién como instrumentos liquidos,
gubernamentales o de renta variable.

Los instrumentos liquidos y gubernamentales son
instrumentos de deuda emitidos por el Gobierno Federal
o el Banco de México, inversién en valores, préstamo de
valores, operaciones de reporto, etc. Mientras que los
instrumentos de renta variable son inversién en acciones,
instrumentos de deuda, operaciones de préstamo de
valores, operaciones de reporto y derivados, entre otros.
Vea Seguros Atlas (2020a,b); MetLife (2020); THONA
Seguros (2020); VALMER Grupo BMV (2020).

Solvencia II establece los siguientes puntos a consi-
derar por las aseguradoras sobre las inversiones (vea
VALMER Grupo BMV (2020)):

1. La valoracién serd a precio de mercado (mark-to-
market) y/o a precio razonable (mark-to-model),
esto es cuando no es posible valorar los activos y
pasivos a precio de mercado, deberan valorarse con
un modelo.

2. Se debe hacer un cdlculo de medidas de rentabilidad,
sensibilidad, riesgos por activo y agrupaciones de
activos.

3. Hacer una medicion del riesgo de mercado, contra-
parte y liquidez de las inversiones, asi como hacer
pruebas de estrés y simulacién de situaciones extre-
mas y escenarios de crisis.

4. Contar con un soporte documental de la politica de
inversion de la compaiiia.

La CUSF menciona los instrumentos financieros o activos
aptos para invertir, asi como los limites especificos para
efectos de la cobertura de las reservas técnicas y de los
fondos propios admisibles que respaldan el RCS.

Como ya fue mencionado anteriormente los con-
tratos de inversién con componentes de participaciéon
discrecional hacen referencia a un contrato con dos
partes, la primera es un seguro de vida tradicional y
la segunda es un componente de inversién; para este
tipo de contratos la NIIF 17 establece que no incluyen
una transferencia significativa del riesgo del seguro,
por lo que el componente del seguro se tratard con los
lineamientos mencionados anteriormente, mientras
que el componente de inversién debera ser tratado y
publicado mediante la NIIF que corresponda para ese
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tipo de inversioén, por ejemplo, si la inversién estd en
acciones ésta debera ser tratada mediante la NIIF 9
Instrumentos financieros.

Separacion de componentes

Antes de que la entidad contabilice un contrato de se-
guro bajo la NIIF 17, debe analizar si el contrato contiene
componentes que deben separarse. La NIIF 17 distin-
gue tres tipos diferentes de componentes que tienen que
contabilizarse por separado (vea Management Solutions
(2020)):

= Derivados implicitos

= Componente de inversiones distintivos

= Componente de transferencia de servicios no de se-
guros distintivo

Los componentes financieros y de seguros no deberan
separarse si existe una alta interrelacién de ambos com-
ponentes. Se debe analizar si es necesario separar del
contrato de seguro del componente de inversién si se
trata de un componente distintivo (es distintivo si el com-
ponente de inversién y el componente de seguro no estan
altamente interrelacionados) y cumple con las siguientes
condiciones:

= No se puede medir un componente sin considerar el
otro. Si el valor de uno varia segtin el valor del otro,
se contabilizara bajo la NIIF 17.

= El asegurado solo pueda beneficiarse si ambos com-
ponentes estan presentes. Si el vencimiento de un
contrato ocasiona el vencimiento de otro, la entidad
aplicara la NIIF 17 para contabiliza el componente
de inversion.

Después de separar los flujos de efectivo relacionados con
derivados y los componentes de inversion distintivos, la
entidad deberd analizar la separacién del contrato de
seguro cualquier compromiso de transferencia de bienes
servicios no de seguros distintivos a un asegurado (en
caso de separacion de este componente la entidad debera
aplicar la NIIF 9).

El componente de transferencia de servicios no de se-
guros se cumple cuando el asegurado puede beneficiarse
de éste, no se considera distintivo si los flujos de efec-
tivo y los riesgos asociados con el bien o servicio son
altamente interrelacionados con el seguro y la entidad
proporciona un servicio significativo para integrar el bien
o servicio con los componentes del seguro (en caso de
separacion de este componente la entidad debera aplicar
la NIIF 15).

7. RESUMEN: POLEMICAS E IMPLICACIONES

NIIF 17

= Nivel de agregacién. Clasifica los contratos en one-
rosos y no onerosos. No existe un pardmetro a partir
del cual se debe considerar oneroso. No permite re-
clasificar los contratos durante la vida del plan.

= Medicién. Permite tres enfoques para los pasivos
técnicos.

1. Building Block Approach (BBA): modelo gene-
ral de valoracién por defecto de los contratos
de seguros. Es obligatorio para rentas vitalicias,
seguros de ahorro a largo plazo y vida tempo-
rales mayores a un afio y entera.

2. Premium Allocation Approach (PAA): simpli-
ficacién del modelo general. Este enfoque es
opcional para seguros a corto plazo como por
ejemplo seguros de no vida.

3. Variable Fee Approach: modelo de valoraciéon
de contratos con participacién en beneficios.
Este enfoque es obligatorio para los seguros
flexibles o seguros de ahorro con participacién
en beneficio.

= Ajuste de riesgo. Hace referencia a un margen de se-
guridad sobre el riesgo. Lo relaciona con un percentil.
La norma no especifica la técnica para calcularlo por
lo que pueden existir diferentes maneras de calcular
el ajuste de riesgo, en este trabajo se usa la férmula
de la diferencia entre el V@R de los flujos futuros y
el valor esperado de los flujos futuros.

= Margen de servicio contractual. Se refiere a una uti-
lidad esperada, es decir, se puede obtener sacando
la diferencia entre los ingresos y los egresos espera-
dos futuros. Se debe calcular para planes onerosos
separando entre corto y largo plazo.

Solvencia Il

= Nivel de agregacién. Grupo homogéneo de riesgos
(vida, accidentes y enfermedades, dafios y pensio-
nes). Permite reclasificar los planes en el momento
que se requiera si el riesgo presenta caracteristicas
significativas que logren darle un tratamiento dife-
rente.

= Medicién. Un solo enfoque para la reserva: La reser-
va serd el mejor estimador (BEL) mds un margen de
riesgo. La CUSF establece la férmula para el cdlculo
del margen de riesgo, de igual forma menciona los
aspectos a considerar para el cdlculo de cada tipo de
reserva.
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= Ajuste de riesgo. No existe ningtin concepto simi- mostrar las diferencias entre la NIIF 17 y Solvencia IT en el

lar al ajuste de riesgo. No se debe confundir con el estado de resultados. Para ello, tomamos tres escenarios:
margen de riesgo. . )
= Margen de servicio contractual. Los activos y los * Escenario 1Un seguro d.e.corto plazo, dond? lla.prl—
pasivos deben valuar se ha valor de mercado, por ma y el costo .de a.dqu1s1c1c’)n Se pagaron al inicio y
esta razon las reservas deben contener el margen las demés obligaciones quedan pendientes.
de riesgo. La equivalencia con este concepto seria el
margen de riesgo. NIIF 17 | Solvencia Il
Implicaci Flujos ingresos 100 100
mplicaciones
= Nivel de agregacién. Mayor segmentacién en los Flujos riesgo 50 50
grupos de planes, volviendo inviables a los seguros Flujos Gastos administracién | 20 20
de largo plazo, sin embargo, a corto plazo funciona
adecuadamente, pero debido a que Solvencia II pi- Flujos Costo Adquisicion 20 20
de. que se haga poliza por P(’)liza por lo tanto este Ajuste de riesgo 20 N/A
principio pierde su relevancia.
= Medicién. Una implicacién al aplicar la reserva bajo MSC/Margen de riesgo 0 5
la NIIF 17 es que se cobrarian primas maés altas a los R
eserva 90 75

asegurados ya que, incluye un recargo como mar-
gen de seguridad (ajuste de riesgo), mientras que Activo 80 80

en Solvencia II tnicamente es el valor medio de las

L L Estado de resultados
obligaciones futuras y el tnico recargo que se agrega

es el margen de riesgo. Primas 100 100

= Ajuste de riesgo. Debido a que Solvencia II no tie-

ne ningtin concepto similar al ajuste de riesgo es de Incremento en la Reserva %0 7

gran importancia encontrar una manera de calcular- Costo adquisicion 20 20

lo. La NIIF 17 hace referencia al ajuste de riesgo con

un percentil, por lo que una manera adecuada de Resultado -10 5

calcularlo es con el V@R (sacando la diferencia entre
el valor medio y el valor extremo de los flujos), el
TV@Ry el CoC.

= Margen de servicio contractual. El margen de ries-
go y el margen de servicio contractual son conceptos
SObI'E.lI‘.lteS ya que tie.nen el misrp(.) objetivo y hay que 100 — (50 + 20 + 20 +20) = —10.
conciliarlos para evitar la duplicidad en las reservas.
Para hacerlo, es necesario calcular la diferencia entre

Bajo la NIIF 17 podemos concluir que el margen de
servicio contractual es cero ya que los egresos son
mayores que los ingresos, es decir,

1 d - tractual v el d por lo mismo podemos decir que el contrato es one-
n ici e .
€l margen de Servicio contractual y €l margen de roso. Para calcular la reserva se utilizé la férmula

rllesgo de ladpohza: sl el mirgetn dle nzsgl;) €s mayor mencionada anteriormente, obteniendo asi un resul-
margen rvicio contr reservar
al margen de servicio contractual se debe reserva tado de $90.

con base en el margen de riesgo no con base en el
MSC, es decir, el diferencial deberia ser cero. Este
concepto tiene gran dificultad y un costo operativo
alto.

Reserva

E(S) +E(G) + AR + MSC
50 + 20 + 20 + 0 = 90.

El activo seria entonces los ingresos ($100) menos el

8. EJEMPLOS PRACTICOS: NIIF 17 Y SOLVENCIA costo de adquisicion ($20) que ya fue pagado, por lo
I que quedan $80. En el estado de resultados podemos
observar que hay una pérdida de $10, que se obtiene

Se realiz6 un ejemplo con datos tomados de Gudino de restar 100 — 90 — 20 = —10. Bajo Solvencia II
Antillon, |. y Aguilar Beltrdn, . (2018), con el objetivo de podemos ver que no hay un ajuste de riesgo y que
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se tiene un margen de riesgo de $5, con todo esto la
reserva se ve de la siguiente manera:

Reserva = E(S) 4+ E(G) + MR =50+20+5 = 75.

El activo queda de la misma manera que con la NIIF
17. En el estado de resultados podemos notar que
hay una ganancia desde el inicio del tiempo de $5,
que se obtiene de restar 100 — 75 — 20 = 5.
Actualmente, bajo el esquema de Solvencia II se ten-
dria una utilidad de $5 la cual se devengaria a lo lar-
go del tiempo. En cambio, bajo la NIIF 17 se muestra
una pérdida que debe ser registrada de inmediato.
Escenario 2: Un seguro de corto plazo, la prima de
riesgo disminuye y el costo de adquisicién se pagé al
inicio, las obligaciones restantes quedan pendientes.

que la ganancia es nula debido a que hubo un MSC
de $10 que se queda retenido y por consecuencia
afecta el estado de resultados. Bajo Solvencia II la
reserva queda de la siguiente manera:

Reserva = E(S) + E(G) + MR =30+20+5 = 55.

Los activos se quedan igual al escenario 1 con un
valor de $80. En el estado de resultados podemos ver
que existe una ganancia de $25 debido a la diferencia
de la reserva y los activos.

Escenario 3: Seguro de corto plazo, donde la prima
de riesgo aumenta y se cobra una prima insuficiente.

NIIF 17 | Solvencia II
Flujos ingresos 100 100
Flujos riesgo 70 70
Flujos Gastos administracién | 20 20
Flujos Costo Adquisiciéon 20 20
Ajuste de riesgo 20 N/A
MSC/Margen de riesgo 0 5
Reserva 110 95
Activo 80 80
Estado de resultados
Primas 100 100
Incremento en la Reserva 110 95
Costo adquisicion 20 20
Resultado -30 -15

NIIF 17 | Solvencia II
Flujos ingresos 100 100
Flujos riesgo 30 30
Flujos Gastos administracién | 20 20
Flujos Costo Adquisicion 20 20
Ajuste de riesgo 20 N/A
MSC/Margen de riesgo 10 5
Reserva 80 55
Activo 80 80
Estado de resultados
Primas 100 100
Incremento en la Reserva 80 55
Costo adquisicion 20 20
Resultado 0 25

Bajo la NIIF 17 y en este caso la prima de riesgo
es mds pequena que la del escenario 1, por lo que
el contrato es no oneroso y el margen de servicio
contractual es de $10. La reserva se ve de la siguiente
manera:

Reserva = E(S)+E(G)+ AR+ MSC
= 30+20+20+10 = 80.

Los activos se quedan igual al escenario 1 con un
valor de $80. En el estado de resultados podemos ver

Bajo la NIIF 17 podemos concluir que el margen de
servicio contractual es cero ya que los egresos son
mayores que los ingresos, es decir,

100 — (70420 + 20+ 20) = —30

por lo mismo podemos decir que el contrato es one-
roso. Para calcular la reserva se utilizé la férmula
mencionada anteriormente y nos queda un resultado
de $110.

Reserva = [E(S)+E(G)+ AR+ MSC
= 70+20+20+0=110.

Los activos se quedan igual al escenario 1 con un
valor de $80. En el estado de resultados podemos
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ver que hay una pérdida de $30 la cual existe desde el
inicio del tiempo y debe ser registrada de inmediato.
Bajo Solvencia II la reserva queda de la siguiente
manera:

Reserva = E(S) + E(G) + MR = 70 420 + 5 = 95.

Los activos se quedan igual al escenario 1 con un
valor de $80. En el estado de resultados podemos
ver que existe una pérdida de $15 gracias a que la
reserva es mayor a los activos.

9. CONCLUSIONES

Las compafias aseguradoras que estan bajo el
esquema de Solvencia II, afrontan grandes cambios
y retos con la implementacién de esta normativa, se
enfrentan a desafios como reclasificar la contabilizacién
de los ingresos de todos los contratos, tanto nuevos
como antiguos e incrementar la transparencia, se deben
modificar politicas, procedimientos y todos los sistemas
informéticos para contar con la informacién requerida
por la norma. Sera necesario modernizar las plataformas
tecnolégicas para poder recolectar, procesar y llevar a
cabo los célculos que se necesitan reportar, para ellos se
va a requerir una inversiéon econémica importante.

Los actuarios ante la NIIF 17 deberan establecer
férmulas con las que puedan calcularse los concep-
tos mencionados anteriormente (margen de servicio
contractual, ajuste de riesgo, etc.) ya que la norma no
establece la manera de calcular dichos conceptos por lo
que se deben deducir, ademds, debemos de entender
a profundidad los términos de ambas normativas y
llevarlos a términos entendibles en el &mbito actuarial.
Es probable que estas férmulas deriven dificultades
operativas y que generen costos elevados, por lo que
las compaiifas deben estar conscientes de este punto.
Es fundamental permitir el uso del juicio profesional
y actuarial para la conciliacién de ambas normativas
hacia la adaptacién de los conceptos establecidos por la
NIIF 17 con el fin de que sean lo mas compatible con los
conceptos que ya se tenian con Solvencia II.

Es sumamente importante capacitar al personal sobre
lo que conlleva la NIIF 17 desde conceptos bésicos hasta
llegar a un acuerdo en lo contable, actuarial y financiero.
También es necesario identificar las diferencias entre
Solvencia II y la NIIF 17 para llegar a una conciliacién
entre ambas con el fin de obtener la minima pérdida
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econdmica posible, en las compafifas de seguros.

De acuerdo con la Asociacién Mexicana de Actuarios
(AMA), algunos actuarios del sector asegurador men-
cionan que los beneficios y cambios que trae la NIIF 17
se tuvieron con los cambios contables al implementar
Solvencia 1II, y que la carga econémica y laboral que
requiere no vale la pena, ya que los gastos de consultores,
tecnologia, entre otros gastos, se veran incrementados
sin tener ningtun retorno financiero.

Es necesario que la Asociacién Mexicana de Institucio-
nes de Seguros (AMIS), el Colegio Nacional de Actuarios
(CONAC) y la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF) formen foros de discusién con el objetivo de infor-
mar y preparar a las compafifas para su implementaciéon
en el ano 2023.
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riesgo de enfermar de COVID-19 asociado a eventos con diferentes caracteristicas. La definicién se desarrolla a partir del concepto de

micro muerte creado por Ronald Howard.

La propuesta pretende que el concepto de micro contagio pueda considerar los diferentes métodos y volimenes de transmisién del
agente patégeno para establecer una base que facilite la construccion de un modelo de estimacion de la probabilidad de contagio de la
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1. INTRODUCCION

(Porqué es tan dificil estimar la probabilidad de con-
tagio del SARS-COV2? Esta claro que nos enfrentamos
a un nuevo virus, el cual vamos descubriendo sus ca-
racterfisticas poco a poco, pero... En la actual era digital
contamos con herramientas stiper poderosas y veloces,
tales como las modernas computadoras y la inteligencia
artificial. Ademads no partimos de cero, contamos con el
modelo SIR y todos los modelos compartimentados que
de ahi derivan. Y lo mds importante, Ry lo explica todo
¢No? jYa lo habia dicho Boris Johnson! (Vea Adam (2020)
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y la ilustracién siguiente de David Parkins para Nature.)

Esta es la forma de pensar de Simplicio y muchas per-
sonas como €él, que van por la vida sin cubre bocas y
saludando de beso y abrazo cual politico acosando bebés.
Pero hay dos cosas que Simplicio no considera:

1. Los modelos por compartimentos utilizan supuestos
que simplifican significativamente, y

2. Ry es un promedio, muy particular pero al final un
promedio, y por lo tanto un resultado del modelo y
no un pardmetro para su calibracién.

La realidad es que desde el desarrollo del modelo
estocastico Utevb (2004) hemos avanzado muy poco
en nuestra capacidad para estimar la probabilidad de
contagio.

La dificultad comienza, entre otras simplificaciones,
porque los modelos suelen considerar que el compor-
tamiento de la poblacién no cambia, y la realidad nos
demuestra que el comportamiento si que cambia, y lo
hace més de una vez, porque algunos vemos las conse-
cuencias de caer enfermo, mientras que otros no vemos a
nadie enfermar, o porque nos obligan por disposicién
oficial. En fin, por miedo, necesidad, obligacién, fastidio,
hartazgo y muchas otras causas, la poblacién modifica
su comportamiento, y es entonces cuando los modelos
dejan de funcionar y la bonita curva que nos han
presumido muchas veces muestra grandes desajustes en
comparacién con las observaciones registradas. Es justo
en aqui cuando recordamos a Khun (1962) y necesitamos
reconocer que nuestro modelo (sistema de salud) esta
en crisis porque ha surgido algo nuevo (la COVID-19)
para lo que no tiene respuesta (medicina). Qué fuerte
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que suena! Esto no es una critica, es una reflexién que

Figura 1 Nuevos casos diarios confirmados en México
Max Roser and Hasell (2020)

ademds de resultar inevitable, nos impulsa a buscar una
forma de entender qué cosas influyen en la probabilidad
de contagio de la COVID-19. Porque cuando conocemos
con mayor certeza la probabilidad de ocurrencia de
un evento, somos capaces de tomar decisiones para
modificar esa probabilidad a nuestro favor y evitar
acciones que causan lo contrario.

Para tratar de lograr dicho entendimiento nos
ayudaremos de la definicién de micro muertes, creada
por Ronald Howard (Howard 1980) en los afios 1970s, la
que trataremos de aplicar para el caso de los contagios
de la COVID-19.

Ahora bien, considerando que nuestro comportamien-
to no solo determina la forma en a cual participamos en
el quehacer econémico, académico y social, sino que es
atn mas complejo, para poder avanzar a paso firme co-
menzaremos limitando el concepto de comportamiento a
la interaccién con el entorno y la gente que nos rodea.

2. MICRO MUERTES

Una micro muerte es uno en un millén la probabilidad
de morir. Por ejemplo, si el uso de anestesia general
provoca, en promedio, la muerte de una de cada cien
mil personas, el riesgo de morir por recibir anestesia
general es 10 micro muertes. Es importante notar que
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para estimar la probabilidad necesitamos una medida
de referencia. En nuestro ejemplo anterior utilizamos
el evento. ;Qué tal si probamos con la distancia? Si en
un tramo de 200 kilémetros de carretera observamos
que ocurre un deceso por cada millén de autos que la
recorren, obtenemos una estimacioén de 1 micro muerte
por cada 200 kilémetros. Funciona! Y debemos considera
el tiempo, cuando existe una interaccién prologada con
un elemento peligroso, que es el caso de la exposicién a la
radiacion o la inhalacién de gases por uno o varios lapsos.

Spoiler alert
Eso de varios lapsos va a ser importante mds adelante.

En resumen, el evento resulta ttil cuando queremos
estimar el riesgo de una situacién en forma simple, es de-
cir, consideramos que todos los eventos son equivalentes;
por ejemplo, saltar en paracaidas o bucear. La distancia
es una buena alternativa cuando queremos ligar el riesgo
a una proporcién de ésta; por ejemplo viajar en auto, au-
tobds, barco, tren o avién. El tiempo nos ayuda cuando
consideramos que la duracién de un evento incrementa
el riesgo; por ejemplo, el dafio que sufre una persona
expuesta a una radiacién nuclear esta en funcién de la
duracién de la exposicién y la intensidad de la misma.

Second spoiler alert

La intensidad también es un componente que
consideraremos.

Utilizar este método de medicién nos facilita dos co-
sas: Cuantificar y entender el riesgo en su forma mas
simple y comparar el riesgo de eventos con diferentes
caracteristicas. Incluso hace posible estimar la agregacién
de varios riesgos de una forma relativamente sencilla, en
€aso necesario.

Third spoiler alert

La agregacion nos resultara ttil para trabajar periodos
de tiempo, duracién de eventos e intensidad.

Es importante resaltar que, como lo explica David
Spiegelhalter Pearson (2010), la probabilidad estimada
en micro muertes es un promedio para una poblacién en
estudio, y no puede ser asociada a una persona en parti-
cular. Dicha probabilidad es un juicio subjetivo, una refe-
rencia razonable que se estima a partir de la informacién
histérica recopilada de un conjunto de observaciones, que
se mide por evento, distancia o tiempo.

3. MICRO CONTAGIO

Armados con el entendimiento del concepto de micro
muerte, comencemos a construir nuestro concepto de
micro contagio partiendo del significado de contagio,
definido como la transmisién de una enfermedad que se
produce por el contacto con el agente patégeno que la
causa.

Por conveniencia, establezcamos que un contagio
siempre resulta en que la persona sana expuesta
al agente patégeno sufra la enfermedad. Porque si
la micro muerte es una en un millén la probabili-
dad de morir, nuestro micro contagio debera ser la
probabilidad uno en un millén de padecer la enfermedad.

Reed y Frost llamaron al evento que cumple esta
condicién contacto efectivo, y reconocer que no todos
los contactos son efectivos es fundamental para poder
plantear un modelo de probabilidad.

Continuemos diciendo que en general, entendemos
que la COVID-19 se transmite de persona a persona por
medio de gotas de la respiracién que contienen el virus
SARS-COV?2, las cuales son expulsadas por un individuo
infeccioso al respirar, bostezar, toser, hablar, gritar, cantar,
etc.

Reservemos los términos transmitir y transmision,
porque més adelante necesitaremos echar mano de ellos
para establecer algunas precisiones, y antes de llegar ahi
queremos trabajar con el concepto de contacto efectivo.

Nuestra taxonomia de contactos efectivos propone
incluir tres tipos:

1. Contacto directo. Donde encontramos todo tipo de
contacto fisico entre una persona sana y un indivi-
duo infeccioso. Este tipo estd probado y aceptado.

2. Contacto indirecto. Corresponde a todos los casos
donde las manos son el transmisor entre objetos y
materiales contaminados (origen) y boca, nariz y
ojos (destino final). Se considera posible, pero no se
encuentra documentado.

3. Contacto por aerosol. Implica al aire como transmi-
sor y la capacidad de supervivencia del virus en
micro particulas suspendidas en este. Se ha mencio-
nado, aunque la evidencia es menos robusta que la
evidencia del contacto directo. (Vea for Disease Pre-
vention and Control (2020).)
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Incluimos el tercer tipo considerando que los trabajos
en desarrollo son consecuencia de la busqueda de
explicaciones de la pandemia, y que es posible que esta
caracteristica no sea tnica del SARS-COV2, que otros
virus y bacterias la tengan y que su bajo impacto en la
salud de la poblacion la haya hecho pasar desapercibida.

Ahora necesitamos decidir qué unidad o unidades
de medida debemos utilizar con base en la taxonomia
establecida. Aunque parece evidente que el evento
es suficiente, es conveniente revisar algunos casos
particulares antes de descartar el tiempo.

Podemos decir que en general todas las expresiones
fisicas entre personas son momentdneas o de corta
duracién y por lo tanto pueden ser consideradas eventos
equivalentes. Sin embargo existen situaciones que
pueden provocar un contacto fisico prologado, como
viajar en algtn transporte publico, auscultar un paciente,
asistir a un adulto mayor y las actividades deportivas de
contacto como el basketball.

Ahora tenemos que preguntarnos si es posible seguir
considerando equivalentes todas las interacciones y
el evento sigue siendo suficiente como unidad de medida.

La respuesta es no, porque una mayor duracién del
contacto se relaciona con una mayor transmisién del
virus. No es lo mismo saludar de mano que caminar
de la mano durante un lapso con duracién ¢, lo cual
hace necesario que utilicemos el tiempo como unidad
de medida para aquellos casos donde el evento es
insuficiente. Por que no es indispensable sustituir una
medida por otra, podemos utilizar ambas.

Y Simplicio, que ya lleva un rato rascindose la cabeza,
empieza a sentirse un pelin mareado (jpreferimos la ca-
beza a que se toque la cara!). Asi que bolsa de papel para
Simplicio y regresemos al ejemplo de tomarse de la mano.

No es lo mismo hacerlo por un par de minutos
camino de un salén a otro que durante veinte minutos
sentados en la cafeteria. Noten que en el segundo
ejemplo eliminamos la distancia porque ésta no hace
diferencia (comparemos cudnto recorre una pareja en
avién con otra en motocicleta en el mismo lapso) Clever
(Right? We know!

Para reflejar esta diferencia de los contactos daremos
la misma probabilidad de micro contagio a la accién
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de saludar y a la accién de tomarse de la mano, solo
que en el segundo caso multiplicaremos la probabili-
dad por el cantidad de unidades de tiempo que ésta dura.

Todavia nos queda la complejidad de establecer la
unidad de tiempo adecuada, porque un minuto puede
ser enorme. Y si no lo llevard tan mal Simplicio, le
pediriamos una pequefia demostracién aguantando la
respiracion. Pero continuemos con los conceptos que ya
llegara el momento de establecer valores.

Para los contactos indirectos podemos utilizar
solamente el evento porque mientras que en una
persona enferma el virus se multiplica y puede seguir
transmitiéndolo a lo largo del tiempo, en los objetos y
materiales contaminados consideramos que el volumen
del virus es fijo, y que cuando ha pasado su lapso de
supervivencia, los objetos y materiales dejan de estar
contaminados y ya no son infecciosos.

Para los contactos en aerosol debemos ser maés
analiticos, ya que en principio podriamos pensar que al
igual que los objetos y materiales, el aire contiene un
volumen fijo del virus. Sin embargo, es necesario notar
que para que el aire se contamine requiere de una fuente,
es decir, una persona que transmita el virus al respirar,
estornudar, hablar, etc.

Para entenderlo con mayor claridad analicemos la
contaminacién producida por un fumador, la cual se
incrementa a lo largo del tiempo. Cuando el fumador
se encuentra en una drea cerrada con baja ventilacién,
la contaminacién se dispersa por toda el area, y en
algtin momento comenzaré a ser cada vez mas densa y
evidente.

Bajo esta perspectiva, consideremos que un contacto
en aerosol corresponde a la accién de compartir espacios
cerrados y poco ventilados con otras personas, que
transmision es fija en cada unidad de tiempo, y su riesgo
es aditivo.

Asi, casi sin querer hemos comenzado a discutir la
transmision. Dada su extension y la complejidad que
suma al modelo, en esta ocasién revisaremos este punto
“répidamente”, con el compromiso de desarrollarlo en un
siguiente articulo.

Sibien es verdad que para que un contacto sea efectivo
es indispensable que exista una transmisién del virus, la
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transmision no implica que las personas sanan enfermen
invariablemente. El contagio depende del volumen de
virus contenido en la trasmision, es decir, la carga viral. Y
aqui es cuando echamos mano de la intensidad. jTachalo
de esa lista de pendientes, Simplicio!

4. CONCLUSION

Hasta aqui hemos logrado establecer una taxonomia
de contactos, que resulta sencilla, completa e incluyente.
Aunque la hayamos desarrollado a partir de los contactos
efectivos, los contactos que no producen contagio se
pueden incluir perfectamente.

Asi mismo, hemos tenido éxito con las unidades de
medida, tanto en su definicién por tipo de contacto,
como en nuestro objetivo de facilitar la comparacién y
agregacion de sus resultados.

Atdn nos queda un importante camino por andar,
necesitamos establecer nuestra unidad de tiempo, que no
serd cosa facil de hacer ni justificar. También debemos
profundizar en nuestros postulados sobre la transmision,
lo que seguramente lograremos por medio del concepto
de carga viral y con la ayuda de Reed y Frost.

Llegado el momento, nos enfrentaremos a la ejecuciéon
del modelo con datos. Y sabiendo que sera dificil,
verdaderamente complicado obtener informacién sobre
el nimero de puertas que abre una persona al dia, la
cantidad de veces que presion6 un botén en la maquina
de café y en el elevador, asi como el tiempo que pasa
una persona en un espacio cerrado, sus dimensiones y
la cantidad de personas con quien comparte el mismo,
sus pagos en efectivo y muchos otros eventos, tenemos
confianza que el modelado estocastico serd de gran
ayuda.

¢Coémo? Pero, Simplicio, ;hasta ahora te das cuenta la
solucién seré estocdstica? ;En serio? De haberlo notado
habriamos lanzado otro spoiler.
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